Politsel- ja Piirivalveamet
moodustamise kulg ja
tulemuslikkus

Kas tihendasutuse loomisega on saavutatud
kokkuhoid ja teenuse kvaliteedi paranemine?

Riigikontrolli aruanne Riigikogule
Tallinn, 19. aprill 2016






Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016

Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise kulg ja tulemuslikkus

Head lugejad

Eestis registreeritakse viahem kuritegusid kui kiimme aastat tagasi, vihem
saab inimesi viga voi hukkub ka liikluses. Voib Gelda, et Eesti on
muutunud turvalisemaks. Sellele viitavad suur osa Politsei- ja
Piirivalveameti (PPA) t66 tulemuste hindamiseks kasutatavatest
nditajatest kui ka inimeste turvalisustunnet késitlevate uuringute
tulemused. See on trend, mis viib meid jarjest kaugemale suure
kuritegevusega 1990. aastatest.

Turvalisus koosneb kahest osast. Uhelt poolt on see tunnetus — usk
sellesse, et meie suuremal voi vdhemal méddral mugav igapdevaelu
sellisena sdilib. Teisalt on turvalisus aga ka voimalike intsidentide
ennetamine ja reaalne kaitstus, kui midagi juhtub. Esimene ei piisi ilma
teiseta, seepdrast on tahtis, et lisaks igapdevasele turvalisuse tagamisele
oleks maandatud ka riskid vdimalike Kriiside toimumise korral. Jarjest
enam teadvustavad inimesed turvalisust kui meist igaiihe vastutust, kuid
lisaks sellele seostab suurem osa inimestest turvalisusega ka Politsei- ja
Piirivalveameti tegevust. Seega on ka PPA kiekaik tihedalt seotud
turvalisuse molema poolega.

Seekordses auditis on Riigikontroll heitnud pilgu PPA sisseellu, et
vaadata, kuidas toimus asutuse loomine, ja hinnata PPA eeldusi toimida
sarnaselt praegusega ka edaspidi.

Kuus aastat tagasi toimus Eesti suurim asutuste iihendamine. Tekkis 6000
tootajaga Politsei-ja Piirivalveamet. Asutuste iihendamist planeeriti ja
valmistati pikalt ette, kuid nagu alati 1aks 16puks kiireks —
tthendamistempot survestas ka majanduskriis. Osa plaanitust jai
tthendamise hetkeks tegemata. Nii jatkub ka veel niitid t66 tthendamise
eesmarkide taitmiseks.

Uhendasutusena toimiva PPA pidamiselt on riik kdvasti raha kokku
hoidnud, seda eriti inimeste pealt. Seda aga iihendamise plaanis ei

olnud — seaduseelndu seletuskirjas oli selge sonaga 6eldud, et
personalikulude arvel kokkuhoidu ei plaanita. Enne asutuste ihendamist
oli kiill plaanis vihendada tugiteenistujate hulka, kuid sooviti neid {imber
Opetada voi nende palkadest vabanenud raha suunata tootajate
palkamiseks pohitegevustes. PPA ongi tugiteenuseid osutavate inimeste
arvu edukalt vdhendanud — tugiteenistujate arv on perioodil 2008-2015
vihenenud suisa 56%. Samas vihenesid aga ka politseinike, piirivalvurite
ning kodakondsus- ja migratsiooniametnike t66joukulud. Seejuures tuli
PPA-I personalikulusid kokku tdmmata mérksa enam kui mujal avalikus
sektoris.
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Ametit tuleb tunnustada tehtud t66 eest organisatsiooni arendamisel.
Asutus on ldinud efektiivsemaks, kuid vdhenenud on ka igapdevaselt PPA
pohitegevusega hdivatud inimeste arv. Praegu on asutuses t661 umbes
5000 inimest, seda on 1000 vorra viahem kui 2010. aastal. Isegi PPA
suurusega organisatsiooni jaoks on selline vahenemine suur, kuid asutus
paistab toimivat, justkui midagi ei oleks muutunud. See tundub vdimatu.
See ongi peaaegu voimatu. Tegelik personalipuudus ei paista enamasti
vilja.

Riigikontroll prognoosis PPA personalimuutusi kuni aastani 2025 ja see
analiiiis nditab, et tegelikult on asutus hidas — to6tajaskond vidheneb
méirgatavalt edaspidigi, jirgnevate aastatega iile 1700 inimese vorra. Otse
vélja 6eldes tdhendab see, et PPA ei suuda tulevikus enam neile pandud
iilesandeid tdita. See on probleem, millega tuleb tegeleda kohe.

Alar Karis
riigikontrolor

19. aprill 2016
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Mida me auditeerisime?
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oluline?
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leidsime ja jareldasime?
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Politsel- ja Piirivalveamet
moodustamise kulg ja tulemuslikkus

Kas tihendasutuse loomisega on saavutatud kokkuhoid ja
teenuse kvaliteedi paranemine?

Kokkuvote auditeerimise tulemustest

Auditi eesmark oli hinnata Politsei- ja Piirivalveameti (PPA) reformide

juhtimise ja elluviimise tulemuslikkust, reformide moju PPA teenuste

kvaliteeti iseloomustavatele néitajatele ning seda, kas reformid on loonud
eelduse teenuste taseme sdilitamiseks voi parandamiseks tulevikus.

Auditis keskenduti PPA moodustamise ettevalmistusele ja sellele

jargnenud perioodile kuni aastani 2015.

PPA on Eesti suurim riigiasutus, kus tootab iile 5000 inimese ning mille
tegevus puudutab kdiki Eestis viibivaid isikuid. PPA tegeleb nii avaliku
korra tagamise ja siilitegude menetlemise kui ka kodakondsuse
médramise, dokumentide véiljaandmise ja piiri valvamisega nii maal kui
ka merel. PPA valvab ka Euroopa Liidu ja Schengeni lepingu jargset
vélispiiri, andes sellega panuse Euroopa sisejulgeoleku tagamisse.

PPA eelarve 2016. aastal on 174,3 miljonit eurot. See moodustab Eesti
riigieelarvest 1,97%.

Riigikontrolli hinnangul on Politseiameti, Piirivalveameti ning
Kodakondsus- ja Migratsiooniameti iihendamine olnud tdhus, kuna
tugiteenistujate osakaal on vihenenud ning PPA avalikke teenuseid
iseloomustavate niitajate tase ei ole muutunud v6i on paranenud.
PPA personali edasise vihenemise voi vihendamisega kaasnevaid
riske ja moju siseturvalisusele tervikuna ei ole seni pohjalikult
analiiiisitud.

Siiski esines kolme asutuse ithendamisel mitmeid vajakajaémisi,
mistottu on 2006. aastal alanud iihendamine kestnud seniajani. Koige
olulisem puudus seisnes selles, et asutuste ithendamisel keskenduti
pohiliselt kokkuhoiule ja kolme asutuse liitmiseks vajalikule
oigusloomele. Liidetavate asutuste iilesannete ja avalike teenuste
kvaliteedi ning mahuga PPA moodustamisel tegeleda ei joutud.

= Kolme asutuse iilesandeid ja avalike teenuste kvaliteeti
puudutavad eesmiirgid jiid iihendamisel tiéihelepanu alt korvale.
Sisulised eesmérgid olid sonastatud véga iildiselt, mistdttu ei olnud
selge, millist kasu iihendamine riigile toob. Lisaks nappis aega, sest
alates 2008. aasta algusest, kui valitsuskabineti ndupidamisel PPA
moodustamisele heakskiit anti, jouti tegeleda ainult kolme liidetava
asutuse tugifunktsioonide ithendamise ja diguskeskkonna
ettevalmistamisega. PPA {ilesandeid ja avalikke teenuseid
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puudutavate eesmirkide elluviimiseni jouti aastaid hiljem pérast
asutuse moodustamist.

Kolme asutuse tugifunktsioonide iihendamisest tulenenud
kokkuhoiuga seotud eesmiirgid tiideti osaliselt. Uhendamise
tulemusel loodeti saavutada kokkuhoid kinnisvarakuludelt, tehnika
soetamiselt ja haldamiselt. Samuti sooviti vihendada tugiteenistujate
osakaalu too6tajaskonnast nii, et tootajate koguarvu ei vihendata.
PPAs on kokkuhoid saavutatud kinnisvara ruutmeetrite vihendamise
pealt tootaja kohta ja maismaasoidukite kulude kaudu. Vihendatud
on ka tugiteenistujate osakaalu kogu PPA todtajaskonnast.

Vastupidi plaanitule on rahaliselt saavutatud suurim kokkuhoid
to0joukuludelt, mis olid ka 2015. aastal PPAs ligi 8% véiksemad kui
kolmel tihendatud asutusel kokku 2008. aastal. See on olnud vdimalik
seoses tootajate arvu olulise vihenemisega. Téhtsat rolli mangis
selles 2008. aastal alanud majanduskriis, mis tdstis efektiivsuse kasvu
ja kokkuhoiu esiplaanile.

PPA personali vihenemise mdju iilesannete tiitmisele ja avalike
teenuste osutamisele ei ole pohjalikult hinnatud. PPA tootajate
vanuselisest struktuurist tulenev personali viiga téenéoline jitkuv
vihenemine voib juba oluliselt kahandada PPA voimekust
tulevikus praegusel tasemel iillesandeid tiita ja teenuseid
pakkuda. 2015. aasta 16puks oli PPAs 1000 téotajat vahem kui 2010.
aastal, kui ithendasutus t66d alustas. Seniste PPAsse to6le asumiste ja
sealt lahkumiste trendide jatkudes suureneb kiimne aasta perspektiivis
oluliselt PPA td6tajate keskmine vanus ja pensionile minejate arv.
Kui PPAsse todle tulijate (sh Sisekaitseakadeemia 1opetamise jérel) ja
PPAst ise lahkujate arv jadb viimaste aastate keskmisele tasemele,
siis ainuiiksi pensionile minejate arvu prognoositav iga-aastane kasv
tdhendab, et aastaks 2025 on PPAs to6tajaid 30% vahem kui praegu.

Auditi kiigus hinnatud PPA avalike teenuste tase on perioodil
2009-2015 piisinud kas sama voi paranenud. Auditis valiti vilja 11
PPA avalikku teenust ja analiiiisiti 33 neid teenuseid iseloomustavat
niitajat, mille kohta olid vorreldavad andmed olemas. Ajavahemikul
2009-2015 piisis 16 niitajat muutumatuna ja 17 paranes. Analiiiisi
kéigus selgus, et suuremalt osalt moddetakse nende niitajate abil
PPA t66ks vajaliku ressursi olemasolu. Mitmete hinnatud néitajate
vahetu mdju PPA tegevusele oli kaudne v3i puudus iildse. Seega ei
olnud jarjepidevate nditajate puudumise tottu voimalik hinnata PPA
teenuste kvaliteeti ja moju tervikuna, vaid tuli piirduda tiksikute
teenuseid iseloomustavate niitajate hindamisega.

Vabariigi Valitsus kinnitas 26.02.2015 ,,Siseturvalisuse
arengukava 2015-2020% (STAK), mis on oluline samm edasi
valdkonna strateegilisel juhtimisel, kuid arengukava on
kolmandiku ulatuses rahalise katteta. STAK:is ei ole seatud ka
prioriteete, mistottu ei ole selge, mis viiakse raha puudusel kindlasti
ellu ja mis jadb tegemata. Samuti ei ole STAKis analiiiisitud, milline
on arengukava vihemas mahus rakendamise mdju eesmérkide
elluviimisele ja siseturvalisusele laiemalt.
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Riigikontroll soovitas riigisekretiril koostdds riigihalduse ministriga
koostada PPA moodustamise kogemusest ldhtudes ministeeriumidele
suuremahuliste reformide ja muudatuste ettevalmistamise hea praktika
juhendi, mis annaks suuniseid reformide ettevalmistamiseks ning
jéarelevalve korraldamiseks muudatuste elluviimise iile.

Siseministril koostdos Politsei- ja Piirivalveameti peadirektoriga soovitas
Riigikontroll jélgida, et pidevalt oleks tagatud PPA-le piistitatud
iilesannete tiitmiseks vajalik td6tajate arv. Seoses sellega soovitas
Riigikontroll poorata jarjepidevalt tahelepanu PPA t66- ja
palgatingimustele, Sisekaitseakadeemia oppekohtade tdituvusele ja
10petajate arvule ning teisalt kriitilise pilguga analiiiisida PPA-le pandud
iilesandeid. Riigikontroll soovitas kujundada ka Vabariigi Valitsuse
seisukoha PPA keskmise té6tasu soovitud taseme kohta ning valmistada
ette konkreetsed sammud soovitud palgataseme saavutamiseks.

Samuti soovitas Riigikontroll siseministril analiiiisida, kuidas mojub
siseturvalisuse arengukavas seatud eesmarkide tditmisele ja
siseturvalisusele laiemalt arengukava alarahastatus, ning lisada see
hinnang STAKi.

Riigihalduse ministri vastus: Rahandusministeerium ndustus
pShimatteliselt vajadusega koostada suuremahuliste reformide juhend
ning votab seda arvesse ministeeriumi 2016. aasta to6plaani uuendamisel.
Universaalset juhendit koikide muudatuste tarvis on ministri hinnangul
kiill keeruline teha, kuid seniste teadmiste ja kogemuse pohjal on
voimalik anda teatud suuniseid.

Siseministri vastus: Siseministeerium andis teada, et paljude teemadega,
mille kohta Riigikontroll tegi soovituse, juba aktiivselt tegeletakse ning
teemad, mis nouavad lisaraha, sdltuvad riigicelarve lisarahastusest.

Siseministeeriumi valitsemisala personalistrateegias on mitmeid tdotajate
hoidmist, vadrtustamist ja rahulolu suurendavaid tegevusi, nditeks
paindlikud to6tingimused, tervist toetav tookeskkond ja roteerumine.
PPA tootajate palgatingimuste parendamiseks todtajate arvu enam
viahendada ei saa ning kdik sisemised voimalused on ammendunud. Kuna
raha eraldamine riigieelarvest valitsemisala eelarvesse soltub riigi
voimalustest, ei ole ministri arvates moistlik fikseerida konkreetseid
palgatasemeid, sest valitsusel ei pruugi olla voimekust kokkulepet tdita.

Valminud on politsei ja piirivalve viljadppe haridusmudel, mille kohaselt
muutub ope paindlikumaks ning mille puhul on arvestatud t66jouvajaduse
prognoosi. Siseministeeriumi tegevuskava kohaselt koostatakse 2016.
aastal analiiiis, kus selgitatakse vilja eriteenistuslikku ettevalmistust
eeldavad teenistuskohad.

Siseministeerium analiiiisib pidevalt voimalusi vabastada politsei selliste
iilesannete tditmisest, mis ei ole PPA pohiiilesanded ning mida saaksid
téita teised riigiasutused, kohalikud omavalitsused vdi erasektor.
Siseministeerium on Justiitsministeeriumile esitanud ettepanekud
stititeomenetluse lihtsustamiseks, mitmed neist on ka ellu viidud. Samuti
on alustatud iildkasuliku t66 korraldamise iileandmist
kriminaalhooldussiisteemile. Siseministeeriumil on plaanis lile vaadata
koik senised vadrteomenetluse aspektid, et menetlust oleks voimalik 14bi
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viia kiiresti ja efektiivselt. Vdhem téhtsate digusrikkumiste puhul tuleb
suurendada mojutusvahendina hoiatuste ja hoiatustrahvide rolli.

Siseministeerium leiab, et STAKi koostamisel loodi terviklik visioon
siseturvalisuse valdkonna tegevustest, ressursivajadusest ja seostest teiste
arengukavadega. STAKi eesmirk on suurendada igaiihe panust
turvalisusse ning vihendada muu hulgas survet sellele, et PPA
reageerimisvoimekus peab kasvama. Siseministeerium soovib edaspidi
suurendada arengudokumentide elluviimise voimekust. Ministeeriumi
valitsemisala planeerimis- ja eelarvestamisprotsessi analiiiis valmib 2016.
aasta jooksul ning sealt tulenevaid soovitusi voetakse arvesse 2017. aasta
tegevuse planeerimisel.

STAKi uuendamisel 2016. aastal tdiendatakse ka elluviimise programme
ning lisatakse rahalised vahendid eesmérkide elluviimiseks (baaseelarve,
vilisvahendid, lisavajadus). Hinnang puuduvate vahendite mojule
eesmarkide saavutamisele on voimalik samuti lisada. Siseministeerium on
RES 2017-2020 koostamise raames lisaraha taotlenud. lgal aastal
lisatakse programmidesse hinnang eesmaérkide senise tditmise kohta,
tdiendatakse ja muudetakse tegevusi ning analiilisitakse, voetakse arvesse
ja piititakse minimeerida arengukava alarahastatuse mdju.

Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori vastus: PPA ndustus tildiselt
enamiku Riigikontrolli soovitustega.

PPA ndustus soovitusega parandada teenuste kvaliteedinditajate seotust
PPA t66ga ja nende jarjepidevust. PPA téiustab niitajate siisteemi
pidevalt, arvestades PPA tegevusi ja muutusi keskkonnas.

PPA analiiiisib pidevalt politseiametnike ja todtajate lahkumise pohjuseid.
Lahkuvate teenistujatega viiakse 14bi lahkumisintervjuu, mille kdigus
selgitatakse vilja ka lahkumise pohjused. Tulenevalt nende analiiiisist
rakendatakse vajaduse korral ka organisatsioonilisi meetmeid. PPA teeb
jatkuvalt joupingutusi, et parandada politseiametnike palgatingimusi, eriti
neil, kes to6tavad madalamatel palgaastmetel.

PPA senine karjadrisiisteem ei ole soodustanud horisontaalse karjaari
voimalusi ning roteerumist erinevate valdkondade vahel. Praeguseks on
PPA asunud koos Sisekaitseakadeemiaga vilja todtama uut
haridusmudelit, kus on arvestatud ka horisontaalse karjééri vajadust ning
roteerumist. Uus siisteem tdhendab tdiendusdppe mooduleid, mille
labimisel saaks kandideerida ametikohale teises valdkonnas. Uut siisteemi
tutvustatakse pohjalikult kdikidele politseiametnikele.
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Teadmiseks, et

PPA valdkonnapohise struktuuri puhul oli
jargitud kolme liidetud asutuse
pohiiilesandeid eraldiseisvalt. Alates
2014. aasta oktoobrist joustunud
funktsioonipdhine struktuur jargib
pohiiilesandeid terviklikult, arvestamata
varasema kolme PPAks liidetud asutuse
iilesannete piire.

Valdkonna iilevaade

Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise protsess

1. Politseiameti (PA), Piirivalveameti (PVA) ning Kodakondsus- ja
Migratsiooniameti (KMA) iihendamine on olnud seni iiks suuremaid
avaliku sektori organisatsioonide timberkorraldamisi Eestis. PA, PVA ja
KMA iihendamise ettevalmistamisega hakati konkreetsemalt tegelema
2006. aastal, mil oli teada, et Eesti liitub Schengeni viisaruumiga. Sellega
kaasnes vajadus tihendada piirivalve, migratsioonijirelevalve ja politsei
valdkond. Kuna migratsioonijérelevalve oli KMA iilesanne, oli see
moistlik liita loodava asutusega tervikuna.

2. Kolme asutuse ithendamise protsessi voib jaotada selle
ettevalmistamise perioodiks (2006-2007) ning elluviimise perioodiks
(pérast 31.01.2008). Protsessi alguseks saab pidada 2006. aastat, mil
Siseministeeriumis selgitati vilja siseturvalisuse valdkonna peamised
probleemid ning lahendusena pakuti vélja valdkonna asutuste liitmine.

3. 2007. aasta aprillis kutsuti kokku Politsei- ja Piirivalveameti (PPA)
loomise ettevalmistamiseks asutuste ithendamise t66rithm, mida asus
juhtima Siseministeeriumi kantsler, ning oktoobris esialgne
projektimeeskond. Projektimeeskonna koostatud memo alusel anti 2008.
aasta jaanuaris valitsuskabineti ndupidamisel heakskiit asutuste liitmisele,
mis pidi toimuma 1. jaanuaril 2010. Sellele jargnes elluviimise protsess,
mil tegeldi diguslike aluste ja praktiliste tingimuste (eelarve, struktuur
jm) loomisega projektimeeskonna koordineerimisel.

4. Kuigi PPA alustas 01.01.2010 t66d, kestab asutuste iihendamise
protsess siiani. Néiteks joustus oktoobris 2014 PPAs oluline muudatus:
senine valdkonnapohine struktuur muudeti funktsioonipdhiseks ning
algas iileminek teenusepdhisele juhtimisele. Joonisel 1 on toodud
ajavahemikul 2006-2014 toimunud olulisemad siindmused kolme asutuse
ithendamise protsessis. Rohelise taustaga on eristatud PPA loomise
ettevalmistav faas ning valge taustaga ihendamise elluviimise faas.
Detailsemalt on protsess kirjeldatud aruande lisas (vt lisa A).
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Joonis 1. PPA moodustamise ajakava 2006—2014

¢ Sisejulgeoleku valdkonna peamiste probleemide ja lahenduste viljatoomine.

¢ Probleemide lahendusena nahti Politseiameti, Piirivalveameti ning Kodakondsus- ja
Migratsiooniameti Gihendamist.

\

¢ Sisejulgeoleku asutuste ihendamine kirjutati sisse Vabariigi Valitsuse tegevusprogrammi 2007-2011.
o Aprillis alustas t66d asutuste ihendamise ettevalmistamise t66riihm, mis koostas tihendamise
aluseks oleva memo Vabariigi Valitsusele.

¢ Oktoobris alustas t66d asutuste lhendamise projektimeeskond, kelle eestvedamisel valmis asutuste
Uhendamise SWOT-anallitis ehk toodi valja asutuste tugevad ja nérgad kiljed, ohud ja véimalused.

e Jaanuaris arutati valitsuskabineti ndupidamisel asutuste ithendamist ning anti heakskiit asutuste
Uhendamisele, mis pidi toimuma 1. jaanuaril 2010; algas seaduseelndude ettevalmistamine.
2008 - e - - PTIPTr — ~
¢ 18. septembril arutas Vabariigi Valitsus istungil politsei ja piirivalve seaduse eelndu ning
ihendamisega seonduvalt ka teiste seaduste muutmise eelndusid; parast heakskiitmist esitati eelndu
Riigikogule. J

e Mais vottis Riigikogu vastu politsei ja piirivalve seaduse. )
¢ Juunis nimetas Vabariigi Valitsus ametisse Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori.

¢ Augustis IGpetas tegevuse PPA l(ihendamise projektimeeskond ja edisisi tegevusi juhtis PPA tulevane
peadirektor.
¢ Novembris vottis Riigikogu vastu politsei ja piirivalve seaduse rakendamise seaduse.

¢ 1. jaanuaril justusid Gihendamiseks vajalikud seadused ning t66d alustas Politsei- ja Piirivalveamet.

¢ 1. jaanuaril j6ustunud PPA uue pohimaarusega kaotati prefektuurid iseseisvate politseiasutustena,
juhtimine tsentraliseeriti.
¢ 1. novembril jdustunud PPA uue pohimaarusega kaotati PPA struktuurist koordinatsioonibtirood. J

e 1. oktoobril jdustunud PPA uue pShimaarusega kaotati valdkondlik struktuur ning algas tleminek
teenusepdhisele juhtimisele.

Allikas: Riigikontroll

Politsei- ja Piirivalveameti struktuuri muudatused

5. Politsei- ja Piirivalveameti loomise ja sellele jargnenud muudatustega
on suurendatud organisatsiooni sidusust. 2010. aastal mindi tile
valdkondlikule struktuurile: seniste ametite baasil moodustati osakonnad
ning tsentraliseeriti tugifunktsioonid. 2014. aastal jargnes iileminek
funktsioonipShisele struktuurile, mis tdhendas osakondade moodustamist
teenuste alusel. Pohiteenused jagunesid kahe osakonna (arendus- ning
teabehaldus- ja menetlusosakonna) vahel ning tugiteenused koondati
administratsiooni alla. Struktuurimuudatused on tildistatult toodud
alljargneval skeemil.

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016 9



Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise kulg ja tulemuslikkus

Migratsiooniamet
4

PPA struktuur alates
1. jaanuarist 2010

PPA struktuur alates
1. oktoobrist 2014

10

Politsei- ja
Piirivalveamet

Tugitksused

Piirivalve- Korrakaitse- Keskkriminaal-
politsei-
osakond

Kodakondsus- ja

migratsiooni-

osakond politseiosakond
osakond

Politsei- ja

Piirivalveamet

Teabehaldus- ja
menetlusosakond

Arendusosakond Administratsioon

Rahvusvaheline praktika siseturvalisuse valdkonnas

6. PPA moodustamise ettevalmistamisega seotud téoriihmades oli
suurimaks aruteluobjektiks varasema sdjavéelise taustaga piirivalve ja
sisekaitsetaustaga politsei tihendamine. Muu hulgas tutvuti teiste riikide
praktikaga ehk sellega, kuidas on Euroopa Liidu ja Schengeni viisaruumi
liilkmesriikides lahendatud siseturvalisuse valdkonna juhtimine.

1. Euroopa Liidu liikmesriikide praktika siseturvalisuse valdkonna
asutuste staatuse suhtes on erinev. 28 lilkmesriigist 16-s on piirivalve
funktsioon koondatud politseiasutusesse. 12 riigis ei ole piirivalvet
politseiga tihendatud, neist 10 riigis on piiri valvamine eraldiseisva
asutuse padevuses, lhes riigis (Rootsi) on piirivalve iihendatud tolliga
ning tihes riigis (Portugal) kodakondsuse ja migratsiooni valdkonna
asutusega.

8. Kodakondsuse ja migratsiooni valdkonna asutused on Euroopa Liidu
litkkmesriikides pigem iseseisvad voi ministeeriumi struktuuriiiksused. 28
liikmesriigist 8-s on kodakondsuse ja migratsiooni valdkond tihendatud
politseilise asutusega ning tihes liikmesriigis (Portugal) tihendatud
piirivalvega. Iga Euroopa Liidu liikmesriigi kohta on esitatud vastav
iilevaade lisas B.
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Politsei- ja Piirvalveameti loomine ning tegevuse
kaimaliikkamine 20062015

PPA moodustamisel jaid avaliku teenuse kvaliteeti puudutavad eesmargid
korvale

9. Asutuste ithendamine eeldab, et ithendamine on kaalutletud otsus,
mis on pohjalikult ette valmistatud ning vdimaldab veenduda
ithendamisega kaasnevas kasus ja selle teostatavuses.

10. Riigikontroll hindas, kas

= {ihendamisele olid piistitatud eesmirgid, mis annavad vastuse,
millist reaalset kasu ithendamisega riigile ja inimestele taotleti;

= {ihendamise riskid ja nende maandamise meetmed olid vélja
selgitatud;

=  koostati ithendamise eesmérkide elluviimise tegevuskava, kus oli
arvestatud tthendamisega kaasneda voivaid riske, maaratud
kindlaks iilesannete jaotus, vastutus ning elluviimise ajakava.'

11. Audit néitas, et kuigi PPA loomist planeeriti aastatel 2006—-2007
pohjalikult, kasutati seda teadmist hiljem osaliselt. 2008. aastal andis
valitsuskabinet heakskiidu {ihendasutuse loomisele, kuid eesmérgid PPA
avaliku teenuse kvaliteedile ja osutamise mahule olid kirjeldatud ainult
iildisel tasemel. Tépsemad suunised siseministrile puudutasid vaid
ithendamise enda ja selle eelduseks olevate digusaktide
kooskdlastamiseks ja Vabariigi Valitsuse istungile esitamise tdhtacgu.
PPA moodustamise elluviimisel (2008—-2009) tegeldi ainult konkreetsete
eesmirkidena piustitatud diguskeskkonna loomise ja tugiteenuste
ithendamisega. Tagantjérele on voimalik anda hinnang, et PPA kuue
tegutsemisaasta jooksul on suures osas tditunud ka PPA moodustamisele
piistitatud iildisel tasemel kirjeldatud avalikke teenuseid puudutavad

eesmargid.
Kolme asutuse ithendamise 12. 2006. aastal alustati Siseministeeriumi vedamisel siseturvalisuse
ettevalmistamise etapi valdkonna probleemide viljaselgitamist (vt lisa D). 2007. aasta kevadel
(2006-2007) Iopuks joudis Politseiameti (edaspidi PA), Piirivalveameti (edaspidi PVA) ning

. . Kodakondsus- ja Migratsiooniameti (edaspidi KMA) iithendamise
formuleeritud eesmarkide e e

e e kavatsus Vabariigi Valitsuse tegevusprogrammi. Seejérel moodustas
pohjalll €l OIHUd_selg_‘_" _m'"'St siseminister toorithma, mille iilesanne oli jitkata siseturvalisuse
kasu iihendamine riigile toob  probleemide selgitamist ning koostada iilevaade rahvusvahelisest
kogemusest, kolme asutuse ithendamise vajalikkusest, riskidest ja muust
korralduslikust kiiljest. 2007. aasta siigisel koostati asutuste ithendamise
kohta ka SWOT-analiiis’.

13.  Auditi kdigus kogutud info néitab, et {ihendamise ettevalmistamine
oli piisavalt pohjalik. Samas ei olnud ettevalmistusetapi 16pus
valitsuskabineti noupidamisel heakskiidu saamise ajaks kolme asutuse

! Hinnanguteni joudmise metoodika on toodud aruande 15pus, osas ,,Auditi iseloomustus®.

2 SWOT-analiiiis on vahend, mille abil analiiiisitakse muu hulgas organisatsiooni tugevaid
(strengths) ja norku (weaknesses) kiilgi ning vdimalusi (opportunities) ja ohte (threats).
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ithendamise eesmérgid formuleeritud ja koondatud selliselt, et oleks
selge, milliseid muudatusi oodati loodava iihendameti teenuste kvaliteedis
ja osutamise mahus. Tabelis 1 on toodud kvalitatiivsed ja kvantitatiivsed
eesmairgid, mis on Riigikontroll koondanud, lahtudes valitsuskabineti
31.01.2008. a ndupidamiseks koostatud memorandumist ja siseministri
ettekandest ning hilisematest digusaktide seletuskirjadest.

14. Tabelis 1 on poolpaksus kirjas need eesmérgid, mida on voimalik
seostada PPA avaliku teenuse parandamisega, ja tavakirjas need, mis
puudutavad tugifunktsioone, mastaabiefekti ja juhtimiskvaliteeti. Tehtud
analiiiiside ja intervjuude pdhjal on tabelisse lisatud ka Riigikontrolli
hinnang eesmirkide saavutamisele 2015. aasta seisuga.

Tabel 1. Kolme asutuse iihendamisele seatud eesmargid ja Riigikontrolli hinnang nende saavutamisele 2015. aasta seisuga

PPA Tapsemad eesmargid Eesmargi Tapsustused
moodustamise elluviimise

ildised eesmargid seis 2015*

Kodanikule suunatud 1. Nn iihe akna kontseptsioon:
teenuste kvaliteet ja Uks terviklik kliendisobralik
Uhetaolisus teeninduskeskkond on odavam kui
arendada eraldi mitme asutuse
teenindusuksusi

Kontseptsioon hélmab teenuseid, milles
kasutatakse teenindusletti; alates 2014.
aastast saab relvaloa taotluse esitada igas
PPA teeninduspunktis; véimaluse korral
tahetakse sellega liita ka teiste riigiasutuste
teenuseid

2. Lihtsam asjaajamine ja
suhtlemine: elanikel lihtsam
suhelda asutustega

Teenuste kliendikesksus on pidevalt arenev
valdkond, mis on PPAs prioriteetne; edasine
tegevus peab hdlmama véimalikult palju e-
lahenduste ja alternatiivsete kanalite

kasutamist
Avaliku korra 3. Parem néhtavus korrakaitses: Politsei ja piirivalve thispatrullid toimuvad ja
rikkumiste ja teiste Uhispatrullid ning politsei ja piirivalvureid on arvestatud lisaressursina
vaartegude Uldarvu piirivalve ressursside litmine korrakaitses; koos PPA toétajate Uldise
vahenemine ning vahenemisega on kahanenud ka
kuritegude patrullpolitseinike arv
tulemuslikum
kohtueelne 4. Piirivalve kaasamine Piirivalvele on antud korrakaitsega vordsed
menetlemine korrakaitsesse Oigused ja padevus; personaliressursi
planeerimine ja kasutamine on paindlikum
5. Vaartegude menetluse Toimub teenuste keskne planeerimine ja
koondamine korrakaitse koordineerimine
valdkonda
6. Kuritegude menetluse Toimub teenuste keskne planeerimine ja
koondamine kriminaalpolitsei koordineerimine; menetlemine ise on osaliselt
valdkonda antud tagasi politseijaoskondade
uurimisrihmadele
Piiratud ressursi 7. Mastaabiefekt: materiaalsete On olemas varade ulevaade, mis vdimaldab
optimaalne ressursside ja tehnoloogia ressursside ristkasutust; samas on naiteid,
rakendamine kasutamisel ning hankimisel kus keskselt hangitud tooted voi teenused on
turvalisuse tagamisel saavutatakse kokkuhoid osutunud oodatust kallimaks

8. Tugitegevuse efektiivsuse
suurenemine: pohi- ja
tugiteenistujate suhe muutub
esimeste kasuks

Pdhitegevusega hdivatute osakaal kogu
tootajaskonnast on suurenenud

9. Tugiteenuste optimeerimise Eesmargi taieliku taitmise muutis véimatuks
pealt saadav kokkuhoid majanduslangus ja sellega seotud karped;
suunatakse pohitegevusse: eesmark véimaldas valtida suuremat personali
kokku hoitav 6,4—7,6 miljonit eurot vahendamist pohitegevuses (ilma tugiteenuste
vbimaldab palgata 300-400 optimeerimiseta oleks karbe tulnud teha
taiendavat politseinikku/piirivalvurit pohitegevuse arvelt)
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10. Kiirem tegutsemine
kriisisituatsioonides: lihtsam labi
viia inimressursimahukaid
operatsioone

Uhendasutusega on kaasnenud keskne
juhtimine, mis on ennast tdestanud suurte
stindmuste edukal Iabiviimisel (nt eurole
Uleminek ja Barack Obama visiit)

11. Piirivalve lilesandeks
piiriddarsete maapiirkondade
avaliku korra tagamine

Piirivalvele on antud korrakaitsega vérdsed
digused ja padevus

12. Rotatsioon ja karjaar: laiemad
organisatsioonisisesed
arenguvoimalused (sh rotatsioon)

Tegu oli eesmargiga, millel praktilist vajadust
ja sihti thendamise protsessis ei olnud;
suunatult ja intensiivselt ei ole sellega PPAs
tegeldud; PPA peab teemat siiski oluliseks

Valdkondlik 13. Protsessikeskne vaade: Alates oktoobrist 2014 on teenusepdhise
juhtimispadevus ja labimdeldud protsessid ennetusest juhtimise juurutamisega voetud eesmargiks
standardiseeritud kuni karistuspoliitika iga teenuse puhul omada protsessist
kvaliteet rakendamiseni Ulevaadet, praegu on see arengufaasis

Seni erinevates asutustes olnud valdkonnad
on koondatud Uhtsesse juhtimisprotsessi

14. Uhtsel riski- ja m&juanaliiisil
baseeruvad juhtimisotsused

15. Kvaliteetne tugiteenus (hélmab Tugiteenused on muudetud Uhiseks;

nt Uhise strateegia, juhtimisplaani, strateegilise tasandi eesmargid on sdltunud
koolitusplaani koostamist, valitsuse ja ministrite réhuasetustest ning neid
siseauditit) on sageli muudetud, mistéttu ei ole PPA

peadirektor alati saanud pikemaajalisi
juhtimisotsuseid teha; PPA-| endal
organisatsiooni pikemaajalist strateegiat pole.
PPA tegevuse pdhiline alus on
Siseministeeriumi kantsleri kinnitatud
Uheaastane tegevuskava

16. Selge vastutusahel: Uhtne Eesmarki pole saavutatud, kuid
teenus tagab PPA tervikliku teenusepdhise juhtimisega tahetakse liilkuda
arengu kogu riigis selles suunas, kuigi regionaalsed eriparad

tingivad teatud erisused nt ressurssides; tuleb
tagada menetlusprotsessi thtlane
kvaliteeditase kogu riigis

* Vérvide selgitus: roheline — eesmérk on saavutatud, kollane — eesmérk on saavutatud osaliselt, punane — eesmérki ei ole saavutatud.

Allikas: 31.01.2008. a valitsuskabineti noupidamise memorandum ja siseministri ettekanne, digusaktide seletuskirjad, Riigikontrolli analiiis

15. Riigikontrolli hinnang eesmairkide tditmisele néitab, et kolme asutuse
ithendamisele seatud eesmirke ei ole kuue tegutsemisaasta jooksul
(2010-2015) tdielikult ellu viidud. Samas ei voimalda need eesmargid
tépselt hinnata, millist kaugemat mdju asutuste liitmisest konkreetselt
niha sooviti. Kdige selgem eesmérk erinevate dokumentide pdhjal oli
politsei parem nihtavus korrakaitses, mida sooviti tagada nii
piirivalvurite kaasamisega korrakaitsesse piiriddrsetel aladel kui ka
tugiteenuste optimeerimisest saadava lisaressursiga. Uldise pdhimdttena
sonastati ka materiaalsete ressursside ja tehnoloogia ristkasutamisest
loodetav maastaabiefekt ja efektiivsuse suurenemine. Piirivalve
valdkonda puudutas vaid korrakaitselise funktsiooni tugevdamise
eesmirk. Eesmirgid kodakondsus- ja migratsioonivaldkonna avaliku
teenuse kohta puudusid iildse.

16. PPA moodustamisele piistitatud kvalitatiivseid ja kvantitatiivseid
eesmérke kirjeldati ainult iildisel tasemel ning need sisaldasid védhe
mdddetavaid vdi selgelt mdistetavaid soovitavaid tulemusi. Uldiselt
sOnastatud eesmaérgid ei andnud kolme asutuse tihendamise elluviijatele,
ithendatavate asutuste t6otajatele, hiljem PPA juhtkonnale ega
avalikkusele piisavat arusaama, millist tulemust asutuste ithendamisega
tépselt taotleda sooviti.
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Kolme asutuse iilhendamise
riskid ja nende maandamise
meetmed olid hasti valja
selgitatud

Kolme asutuse iihendamise
elluviimisel 2008—2009 jatkus
tahelepanu ainult
oigusloomele ja
tugifunktsioonide
iihtlustamisele

Tugifunktsioonid — PPA pohitegevust ehk
siseturvalisuse tagamist toetavad
funktsioonid, nt finants- ja
personalijuhtimine, kommunikatsioon,
haldus ja logistika

14

17. Kolme asutuse lihendamisega kaasnevad riskid selgitati vélja PPA
moodustamise ettevalmistamise etapis. 2007. aastal toodi esimese
hindamise kdigus riskidena vélja jairgmised murekohad:

= ebapiisav teavitamine muudatuste kiigust ning paranevatest
tingimustest nii organisatsioonile kui partneritele. Teavitamise
olulisust muudatuse kdigus hinnati esimeseks votmeteguriks;

= IT-taristu valmimise hilinemine. Uhendasutuse IT-struktuur on
vaja valmis ehitada enne iihendasutuse kdivitumist. Seda hinnati
muudatuste kéigus teiseks votmeteguriks;

= iihendatavate asutuste tootajate vihene kaasamine. Kaasatus
vdimaldab muudatuse negatiivseid aspekte kiiremini iiletada.

= iihtse 6iguskeskkonna valmimise viibimine. See oli uue asutuse
kdivitumise viltimatu eeldus.

18. Riske puudutas ka 2007. aasta siigisel t60d alustanud kolme asutuse
ithendamise projektiriihm oma analiiiiside koostamisel. Detailsemalt oli
riske ja nende maandamist kajastatud 31.01.2008. a valitsuskabineti
ndupidamise memos (vt lisa E). Kolme asutuse ithendamise riskid ja
nende maandamise meetmed olid {thendamise ettevalmistamise kdigus
kaardistatud.

19. Kui kolme asutuse ithendamisele anti 31.01.2008 valitsuskabineti
ndupidamisel heakskiit, sai Siseministeerium suuniseks liita Politseiamet,
Piirivalveamet ning Kodakondsus- ja Migratsiooniamet iiheks asutuseks
alates 01.01.2010. Konkreetsed téhtajad anti ka ithendamiseks vajalike
Oigusaktide, s.t Vabariigi Valitsuse seaduse ja teiste seaduste muutmise
seaduse eelndude kooskdlastamise ja Vabariigi Valitsuse istungile
esitamise kohta. Rohkem konkreetseid suuniseid Siseministeerium
valitsuskabineti noupidamiselt ei saanud. Tdpsem PPA moodustamise
eesmarkidest 1dhtuvate tegevuste planeerimine jai Siseministeeriumi
kujundada.

20. Kolme asutuse ihendamise iildisel tasemel kirjeldatud eesméargid
ning valitsuskabineti ainult ithendamise tdhtaega ja digusloomet
puudutavad suunised tingisid selle, et 2008. aasta veebruaris valminud
PPA moodustamise tegevuskava sisuks sai politsei ja piirivalve seaduse
viljatootamine ja ligi 500 rakendusakti loomise voi muutmise
ettevalmistamine. Uhendasutuse avaliku teenusega seotud eesmirkide
elluviimist tegevuskavas otseselt ei késitletud.

21. PPA moodustamise elluviimise réhuasetus oli selgelt
tugifunktsioonide iihendamisel ja digusloomel. See nihtub parast
valitsuskabineti ndupidamisel heakskiidu saamist moodustatud
to6rithmadele® ja alatooriihmadele pandud iilesannetest.

22. Auditi kéigus tehtud intervjuudest votmeisikutega selgus samuti, et
ithendamise elluviimise kéigus joutigi tegeleda vaid tugiteenuste
ithendamise ja optimeerimise ning digusloome ettevalmistamisega.

® PPA iihendamise elluviimisega tegelenud t36rithmi moodustati ja muudeti jirgmistel
kuupievadel: 15.02.2008, 08.05.2008, 23.10.2008, 19.01.2009 ja 14.08.2009. Siseministri
moodustatud tédriihmade kirjeldus on toodud PPA loomise protsessi kirjeldavas lisas A.
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Asutuste iithendamisele
seatud liiga iildiste
eesmarkide tottu on tehtud
jarjepidevalt suuri muudatusi
ka parast 2010. aastat
Politseijaoskonnad — prefektuuri
alliiksused, mida on igas maakonnas
vahemalt 1. Alates 01.10.2014 on igas
prefektuuris (v.a Pohja) suurema

vastutusega juhtivjaoskond (kokku Eestis
3 juhtiv- ning 15 tavalist jaoskonda).

Kordonid — Pdhja, Louna ja Ida
prefektuuri alliiksused, mille vastutada on
kindlas piirkonnas riigipiiri valvamine.
01.10.2014 muudeti osa kordonitest
teenistuskohtadeks (kokku Eestis 6
kordonit ja 8 teenistuskohta).

Siseturvalisuse valdkonda
tervikuna, sealhulgas PPA
tegevust on suunanud vaga
paljud arengu- ja
tegevuskavad, kust on puudu
pikemaajaline
rahastamismudel
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23. Kuna PPA moodustamise tooriihmadele seati tugifunktsioonide
ithendamise ja Gigusloome iilesanne, jdid 16puni maandamata asutuste
ithendamisega kaasneda vdivad riskid, mis olid seotud loodava PPA
avalikku teenust puudutavate eesmérkidega. Seetottu ei dnnestunud
piisavalt ka asutuste tootajate kaasamine ja teavitamine. Too6tajatele jai
paljuski arusaamatuks, millist kasu asutuste liitmine annab. Poolteist
aastat parast thendamist (2011. aastal) PPAs korraldatud
sisskommunikatsiooniuuring niitas, et teave, millest PPA tdotajad koige
enam puudust tundsid, puudutas juhtimisotsuste kujunemist, selgitusi ja
pohjendusi, tulevikuplaane, muudatuste 16ppeesmairke ning igapievase
t00 ja palgaga seonduvat.

24. Kolme asutuse tihendamise pdhjustega pidas end
sisekommunikatsiooniuuringu jargi kursis olevaks 58% ja kursis
mitteolevaks 34% PPA tootajatest. Tootajad pidasid ithendamise
pohjuseks peamiselt tugivaldkondade kokkuliitmist (70% vastajatest),
mitte avalike teenuste parandamist. Enamus vastajatest (62—79%) ei
osanud valja tuua lihtegi liitumisjargset positiivset muutust.

25. Kolme asutuse ithendamisel aastatel 2008—2009 tegeldi ainult
politsei-, piirivalve- ning kodakondsus-migratsiooniasutuste
Oiguskeskkonna ettevalmistamise ja tugifunktsioonide iihendamisega.
Kolm asutust ithendati formaalselt 2010. aasta 1. jaanuaril, mil alustas
t60d Politsei- ja Piirivalveamet. Asutuste iihendamisele seatud avalikku
teenust puudutavate eesméarkide korvalejddmine protsessist on kaasa
toonud veel mitmeid muudatusi perioodil 2010-2015. Sellel perioodil on
muutunud organisatsiooni struktuur ja liksuste vastutuse jaotus.
Viiksemate timberkorraldustega on kaasnenud ka t6o6tajate iilesannete
muudatused ning erinevas mahus koondamised.

26. Viimased suuremad muudatused tehti 2014. aasta 1. oktoobril, mil
PPA alustas iileminekut teenusepdhisele juhtimisele ning turvalisuse
tagamisel ja siilitegude menetlemisel suurendati maakondlike
politseijaoskondade vastutust. Muudatused hdlmasid ka piirivalve
kordonite struktuuri.

21. Lisaks sellele, et PPA moodustamise protsessi kdigus jdid avaliku
teenuse kvaliteeti puudutavad eesmérgid protsessist kdrvale, puudus kuni
2015. aastani siseturvalisuse valdkonna iihtne arengukava, millest kolme
asutuse ithendamise elluviijad oleksid saanud ldhtuda.

28. Siseturvalisuse valdkonda suunasid kolme asutuse {ihendamise kéigus
paljud erineva taseme strateegiad, arengukavad, tegevuskavad ja plaanid.
Pikema kui tiheaastase perspektiiviga arengudokumente, mis seda
tegevusvaldkonda suunasid, oli ithendamise ajal ligikaudu 20. Aastaks
2016 ei ole nende arv oluliselt viihenenud. Ulevaade PPA tegevust
01.01.2016. a seisuga suunavatest ja mojutavatest dokumentidest on
antud auditi lisas C.

29. Ajavahemikul 20102015 olid tdhtsamateks siseturvalisuse
valdkonna, sealhulgas PPA tegevust suunavateks dokumentideks
Riigikogus vastu voetud ,,Eesti turvalisuspoliitika pohisuunad aastani
2015 ning Siseministeeriumi neljaaastane valitsemisala arengukava
(edaspidi VAAK). VAAK oli kuni 2015. aastani PPA iiheaastase
tegevuskava koostamise otsene alus. VAAKIs ei olnud tegevusi seostatud
eelarvega.
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Siseturvalisuse arengukavas
2015-2020 on koondatud
valdkonna eesmargid iiheks
tervikuks

Siseturvalisuse arengukava —
arengukava, mis koondab siseturvalisuse
poliitika kujundamise ja elluviimisega
seotud teemad ning viib ellu Riigikogu
vastu voetud siseturvalisuse poliitika
pohialuseid; arengukava elluviimist
koordineerib Siseministeerium.
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30. Alates 2015. aastast on siseturvalisuse valdkonna olulisemaks
arengudokumendiks Vabariigi Valitsuses kinnitatud ,,Siseturvalisuse
arengukava 2015-2020* (edaspidi STAK) ja selle elluviimise
programmid. Selles on iiritatud arengukavade siisteemi siseturvalisuse
valdkonnas lihtsustada, koondades teistest kavadest kokku valdkonna
eesmirgid, meetmed ja tegevused. Jatkuvalt kehtivad ka varasemad
dokumendid ja STAKi valmimise tulemusel ei ole strateegiliste
dokumentide arv vdhenenud. STAKis on aga antud terviklik iilevaade
siseturvalisuse valdkonna strateegilistest eesmérkidest ja see arengukava
on alates 2015. aastast PPA iiheaastase tegevuskava koostamise alus.

31. Erinevalt VAAK:I st on STAKIi elluviimise igal programmil olemas
finantseerimisplaan. Samas néhtub sellest, et STAKi programmide
elluviimiseks on vaja oluliselt rohkem raha, kui seda on praegu
planeeritud. STAKi rakendusplaani jéargi on igal aasta puudu keskmiselt
1/3 arengukava programmide elluviimiseks vajaminevast rahast

(vt joonis 2). Kuigi STAKis on toodud vélja vajadus igal aastal teha
eelarvevoimalustest ldhtudes korrektiive ja seada prioriteete, ei ole selge,
milline on kavandatust vidiksemas mahus rahastamise moju strateegiliste
eesmirkide saavutamisele ja siseturvalisusele laiemalt.

Joonis 2. Siseturvalisuse arengukava 2015-2020 elluviimise maksumus (perioodil 2015—
2019 miljonites eurodes)
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Allikas: STAKi rakendusplaan 2015-2019 (2015. a augusti versioon)

32. VAAK ja STAK ei sisalda suures osas ainult PPA tegevusest
soltuvaid strateegilisi eesmarke, vaid laiemalt siseturvalisuse valdkonna
omasid, mille saavutamine sdltub paljude asutuste panusest. Aruande
lisas D on toodud vélja PPA tegevuse moju STAKis piistitatud
eesmarkide saavutamisele. Paljude STAKi eesmérkide saavutamist
iseloomustavate néditajate pohjal ei saa iiheselt hinnata, milline on PPA
tegevuse moju STAKi strateegiliste eesmérkide elluviimisele.

33. STAKI programmidest tulenevad PPA iga-aastased tegevused
pannakse paika PPA iiheaastases tegevuskavas (ATK), kus ei ole STAKi
strateegilisi eesmarke viidud otseselt kokku PPA tegevuse ulatusega.
ATK kinnitaja on alates 2015. aastast Siseministeeriumi kantsler.
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34. Riigikontrolli hinnang PPA loomise kohta:

Riigikontrolli hinnangul oli PPA iihendasutuse loomise
ettevalmistus aastatel 20062007 piisavalt pdhjalik. Selle kdigus
tehti kindlaks probleemid, mille kdrvaldamiseks leiti lahendused,
selgitati vilja muudatuste elluviimisega seotud riskid ning moeldi
lébi riskide maandamise meetmed.

Rohkem oleks tulnud tihelepanu poorata kolme asutuse
ithendamise moddetavate eesmaérkide piistitamisele ja
elluviimisele. 31.01.2008. a valitsuskabineti noupidamise
arueluks ette valmistatud memorandumis kajastatud eesmargid,
mis olid seatud PPA avaliku teenuse kvaliteedi ja osutamise
mahu kohta, olid kirjeldatud ainult iildisel tasemel. Kolme
asutuse iihendamise ettevalmistamisel aastatel 2008—-2009 jéid
nende asutuste avaliku teenuse osutamisega seotud eesmérgid
suures osas tdhelepanu alt kdrvale. Kolme asutuse ithendamise
elluviimise tegevuskavad ja tooriihmadele piistitatud iilesanded
puudutasid ainult digusloomet ja tugifunktsioone. Oma osa oli
siin ka 2008. aastal halvenenud majanduskeskkonnas, mistottu
tuli avalikus sektoris teha mitmel korral olulisi kdrpeid. PPA
avaliku teenusega seotud eesmérkide kdrvalejddmine PPA
moodustamise protsessist on tinginud hiljem vajaduse teha PPAs
mitmeid olulisi muudatusi.

Kuigi kolme asutuse ithendamisele piistitatud avaliku teenuse
kvaliteeti puudutavad eesmérgid olid {ildiselt kirjeldatud ja jaid
ithendamise elluviimisel (alates 2008) suures osas tdhelepanu alt
kdrvale, on tagantjirele voimalik anda hinnang, et PPA kuue
tegutsemisaasta jooksul on need eesmérgid suures osas tditunud.
Tagantjirele on aga keeruline hinnata, millisel mééral on see
soltunud Siseministeeriumi strateegilistest suunistest voi PPA
juhtkonna pingutustest ning millisel mééral on sellele kaasa
aidanud siseturvalisuse valdkonnas varem alanud positiivsed
trendid (kuritegevuse iildine vihenemine). Kuna aastatel 2008—
2009 jéid kolme asutuse ithendamisele seatud avalikku teenust
puudutavad eesmairgid tdhelepanu alt korvale, jaeti sellega
maandamata risk, et need eesmérgid jidvad saavutamata.

Eelnevast tulenevalt on kolme asutuse ihendamise protsessi
koige olulisem dppetund edaspidisteks asutuste t66
iimberkorraldamisteks riigis (sh kdimasoleva riigireformi kaigus)
moddetavate avaliku teenuse kvaliteeti puudutavate eesmarkide
plistitamise téhtsus ja nende saavutamisest ldhtumine
iimberkorralduste elluviimisel.

Téanu 2015. aastast kehtinud STAKile on siseturvalisuse
valdkonna eesmaérgid arusaadavamad, neid ei pea enam otsima
erinevatest arengudokumentidest ja PPA juhtkond saab oma
tegevuste pikemaajalisel planeerimisel lahtuda STAKi
strateegilistest eesmérkidest.

STAK:i strateegilised eesmérkide saavutamiseks peavad paljud
asutused tegema koost6dd ning nende elluviimine ei soltu ainult
PPA tegevusest. See vdib raskendada PPA juhtkonnal teha
STAKI eesmirkidest ldhtuvaid pikemaajalisi strateegilisi valikuid
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ja hiljem hinnata, kas PPA tegevus on avaldanud eesmérkide
tditmisele piisavat moju voi on olulist rolli ménginud muud
tegurid (sh teiste asutuste panus). PPA iiheaastane tegevuskava
tdidab ainult lithiajalise plaani rolli.

35. Riigikontroll soovitab riigisekretiiril koostoos riigihalduse
ministriga

= koostada 2016. aasta jooksul ministeeriumidele suunatud hea
praktika juhend suuremahuliste reformide v&i halduskorralduse
muudatuste ettevalmistamiseks, milles anda suuniseid selle kohta,
millised reformi aspektid peavad olema Vabariigi Valitsusele
esitatavates materjalides kirjeldatud ning kuidas toimub
jéarelevalve reformi elluviimise iile;

= arvestada juhendi koostamisel sealhulgas Politsei- ja
Piirivalveameti moodustamise protsessi kogemust.

Riigihalduse ministri vastus: Noustume pShimdtteliselt kirjeldatud
juhendi koostamise vajadusega ning arvestame selle tegevusega
Rahandusministeeriumi 2016. a tdoplaani uuendamisel. Riigivalitsemise
reformi ettevalmistamise ja labiviimise kdigus vdib ministeeriumidel
kindlasti tekkida vajadus sellise juhendi jérele, kuna riigivalitsemise
reformi raames tehtavad otsused tuleb ellu viia.

Reformid on kindlasti oma sisult, mahult ja probleemistikult viga
erinevad ning iihtse universaalse juhendi koostamine on keeruline, kuid
saame siiski kasutada seniseid teadmisi ja kogemusi (Politsei- ja
Piirivalveameti iihendamine, tugiteenuste konsolideerimine Riigi
Tugiteenuste Keskusesse, Riigi Kinnisvara ASi, infotehnoloogia
asutustesse jms), et koostada parimad voimalikud suunised. Juhendi
koostamisel peame arvestama kindlasti erinevate komponentide
keerukusega: toimemudelid, eesmérgid, juhtimissiisteemid,
kulusaastlikkus, avalike ja tugiteenuste kvaliteet, personalikiisimused,
kommunikatsioon jms.

36. Riigikontroll soovitab siseministril koostoos Politsei- ja
Piirivalveameti peadirektoriga

= analiiisida 2016. aasta jooksul, kas ,,Siseturvalisuse arengukava
2015-2020 (STAK) ja selle elluviimise programmid on PPA
itheaastase tegevuskava alusena piisavalt tipsed, et voimaldada
PPA-I seostada enda t66 panust STAKi eesmarkide
saavutamisega;

= tipsustada juhul, kui see nii ei ole, STAKi programmide
eesmirke ja nende saavutamise moddikuid nii, et eristatav oleks
PPA tegevusest soltuv osa; ning pikendada PPA iiheaastase
tegevuskava kehtivust, et see iihtiks STAKi programmide
perioodiga.

Siseministri vastus: STAK on valdkondlik arengukava, mistottu see ei
sisalda otseselt PPA-le suunatud moddikuid, vaid annab Vabariigi
Valitsusele tervikliku iilevaate siseturvalisuse hetkeseisust ja olulisest
arengust, kuna siseturvalisuse probleemide lahendamisel on oluline
vaadata erinevate asutuste koosmoju.
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PPA-le suunatud mdddikud vaadatakse ministri juures iile iga-aastase
aruandluse kdigus ning véimalik on nende lisamine PPA tegevuskavale.
Kehtiv valitsemisala planeerimise korraldus voimaldab koostada pikema
kui {iheaastase tegevuskava, et PPA-Il oleks pikem vaade oma tegevuste
korraldamiseks.

PPA 2016. aasta tegevuskava on koostatud otseselt STAKi programmide
elluviimiseks, sellega soovime suurendada arengudokumentide
elluviimise voimekust ja tasakaalustada seda planeerimisele podratud
tdhelepanuga, mida nditab ka kdesoleva auditi fookus. Siseministeerium
on esitanud Rahandusministeeriumile projektitaotluse analiiiisida
Siseministeeriumi valitsemisala planeerimis- ja eelarvestamisprotsessi, et
suurendada protsessi tdhusust veelgi. Analiiiis viiakse 1dbi 2016. aasta
jooksul ja sellest tulenevaid soovitusi on voimalik ellu viia 2017. aasta
planeerimisel.

Juhime tdhelepanu, et Vabariigi Valitsus on alates 21.06.2012 andnud
Rahandusministeeriumile ja Riigikantseleile tilesande strateegilise
planeerimise korrastamiseks, kuid valitsuse méérust strateegiliste
arengukavade osas ei ole tdnaseni uuendatud. Siseministri paddevuses ei
ole teiste ministeeriumite koostatud arengukavade 15petamine voi
imberkujundamine. STAKiga paralleelselt ei kehti Siseministeeriumi
valitsemisalas konkureerivaid strateegilisi arengudokumente, mis
suunaksid siseturvalisuse valdkonda.

31. Riigikontroll soovitab siseministril analiiiisida 2016. aasta jooksul,
kuidas mojub ,,Siseturvalisuse arengukava 2015-2020 (STAK)
eesmirkide elluviimisele ja siseturvalisusele laiemalt olukord, kus STAKi
elluviimiseks lisaraha ei leita, ning lisada see hinnang STAKi.

Siseministri vastus: Kuni siseturvalisuse arengukava 2015-2020
vastuvotmiseni olid siseturvalisusele seatud eesmirgid ja ressursivajadus
kajastatud mitmetes valdkondlikes arengukavades. STAKIi koostamisel
16ime tervikliku visiooni siseturvalisuse valdkonna tegevustest ning see
sisaldas ka viiteid teistele arengukavadele ja nendepoolset ootust
siseturvalisuse ressursside suunamise osas. Erinevalt teistest
valdkondlikest arengukavadest on STAK:is kajastatud kogu
Siseministeeriumi valitsemisala siseturvalisuse eelarve, sealhulgas
iildised kulud eesmérkide saavutamiseks (enamasti kajastatakse
valdkondlikes arengukavades vaid otseseid kulutusi konkreetsete
tegevuste elluviimiseks). STAKi keskseks eesmérgiks on suurendada
igaiihe vOimalust panustada turvalisuse tagamisse, mis vihendaks survet
reageerimisvoimekuse jarjepidevale kasvule.

Rahandusministeerium ei ole loonud riigiiilest voimekust tegevuspohisele
eclarvestamisele lileminemiseks, mistottu ei ole STAKI programmides
esitatud rahalisi vahendeid tegevuste 1dikes, vaid jaotatuna programmide
loikes. Siseturvalisuse arengukava uuendamisel tdiendame 2016. aastal
programme ja lisame iga tegevuse kohta juurde, millised on rahalised
vahendid eesmaérgi elluviimiseks (baaseelarve, vilisvahendid voi
lisavajadus), samuti on voimalik lisada hinnang puuduvate rahaliste
vahendite moju kohta eesmérkide saavutamisele.

Sellega loome veelgi suurema labipaistvuse, millised kokkulepitud

tegevusest on rahaliste vahenditega kaetud ja millised mitte. Kuna
tdnaseks ei ole tegevuspohist eelarvestamist juurutatud, esitatakse
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PPA tegevuskulud vahenesid
enam kui avalikus sektoris
keskmiselt

Tegevuskulud on asutuse tegevusega
kaasnevad piisivad valjaminekud
(personalikulud ja majandamiskulud).
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puudujadk personali- voi majandamiskuludes iildise vajadusena.
Siseministeerium on RES 20172020 koostamise raames tdiendavaid
rahalisi vahendeid taotlenud. lgal aastal lisatakse programmidesse
hinnang eesmairkide senise tditmise kohta ning vajadusel tdiendatakse ja
muudetakse tegevusi. Sealjuures analiilisitakse, voetakse arvesse ja
ptititakse minimeerida arengukava alarahastatuse moju.

Kolme asutuse iihendamisega taotletud kokkuhoiu eesmargid saavutati
osaliselt

38. Riik soovis asutuste ithendamisel saavutada kokkuhoidu
= kinnisvarakulude vihenemisega;

= {ihise tehnika soectamise ja haldamisega kaasneva
mastaabiefektiga.

Plaanis ei olnud vihendada tootajate arvu ega personalikulu, kuid sooviti
kahandada tugiteenistujate osakaalu ja suunata vabanev inim- vai
raharessurss pohitegevusse.

39. Analiiiis nditas, et PPA kasutuses oleva kinnisvara pind vihenes
ligikaudu kolmandiku vdrra, kuid kinnisvarakulud erinevalt planeeritust
hoopis suurenesid. PPA kulutused maismaasodidukitele kasvasid vihem
kui mujal avalikus sektoris.

40. Kuigi tootajate arvu ja personalikulu ei olnud plaanis vihendada,
kahanes iihendamisel nii PPA to6tajate koguarv kui ka personalikulu.
Kolme asutuse todtajate koondamised algasid enne 2010. aastat ja
tugiteenistujate osakaal vihenes iithendamise hetkeks isegi enam Kui
planeeritud ning see vihenemine on jatkunud. Valdav osa rahalisest
kokkuhoiust on tulnud vastupidi planeeritule personalikulude arvelt.

41. Kolme asutuse tegevuskuludele avaldas m&ju ithendamise protsessiga
samal ajal alanud majanduslangus ning vajadus kulusid kérpida. Seetottu
karbiti avalikus sektoris, sh PAs, PVAs ja KMAs kulusid juba 20009.
aastal, s.t aasta enne tihendasutuse loomist. 2010. aastal vihenemine
jatkus.

42. Kui avaliku sektori tegevuskulud joudsid majanduslanguse eelsele
tasemele juba aastal 2011, siis PPA-I alles aastaks 2015. Seega on PPA
tegevuskulude kasv olnud mérksa vdiksem kui kogu avaliku sektoris
tervikuna (vt joonis 3).
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Joonis 3. Uhendatud asutuste, PPA ja avaliku sektori tegevuskulud vdrreldes aastaga 2008 (ilma IKT-kuludeta)
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Allikad: Saldoandmike infosiisteem, Rahandusministeerium, Riigikontroll

Majandamiskulud on kulud asutuse 43. Kolme asutuse tegevuskuludest moodustasid 2008. aastal 23%
tegevuseks vajalike hoonete ja tehnika majandamiskulud ja 77% personalikulud. Uhendamisest ja kirbetest
Eﬁlrg'g;;](;sesgdzmi”&ﬂzJgr}tajﬁutus tingituna olid PPA majandamiskulud 2010. aastal ligi 20% viaiksemad kui
’ kolmel asutusel kokku 2008. aastal. Avalikus sektoris tervikuna
vihenesid majandamiskulud 2010. aastal vorreldes 2008. aastaga 5%.
Seega kdrpis PPA majanduskulusid enam kui avalik sektor samal ajal
seoses kriisiga.

4. Alates 2011. aastast hakkasid PPA majandamiskulud uuesti kasvama.
Kolme tihendatud asutuse kriisieelne (2008) majandamiskulude
ligikaudne tase saavutati 2012. aastal. Kui avalikus sektoris tervikuna
pisisid majandamiskulud aastatel 20122014 stabiilsena, siis PPA
majandamiskulude kasv jétkus (vt joonis 4).

PPA kinnisvarakulud on 45. PPA majandamiskulude kasvu tingis nii 2013. kui ka 2014. aastal

kasvanud peamiselt kinnisvarakulude suurenemine. Kui 2008. aastal moodustasid
kinnisvarakulud kolme asutuse majandamiskuludest alla 1/3, siis 2014.
aastal moodustasid PPA vastavad kulud ligi 40%. Perioodil 2008-2014
kasvasid vaadeldud asutus(t)e kinnisvarakulud 62%. Avalikus sektoris
tervikuna kasvasid perioodil 2008-2014 kinnisvaraga seotud kulud 19%.

Teadmiseks, et 46. PPA kinnisvarakulude mérkimisvaarse suurenemise pdhjuseks on
iiliripindade ja sisseostetava haldusteenuse osakaalu kasv. Kui

PPA on oma kasutuses olevat pinda ithendasutuse loomisel 2010. aastal® oli 67% kasutuses olevast pinnast

aastatel 20102015 vahendanud PPA omand, siis 2014. aastal omati vaid 18% pindadest. Riigi Kinnisvara

j?g?)g(l]li\r/?ilj:ﬁ;r:&r;ée on figikaudu 9 ASilt (RKAS) ﬁﬁr.itud pindad.e osakagl suurenes 13.%—|t 55%-ni, _
kasvanud on ka teistelt omanikelt iitirimine. PPA pindade maht tervikuna

Jatkuvalt kasutab PPA pinda mahus on vihenenud 30% ja ruutmeetrid tootaja kohta 12%. PPA on suutnud

161 000 m? — see on ligikaudu 22

ialgpaliviiaku mehus ithinemisel pustitatud kokkuhoiu eesmarki tdita kasutatavate pindade,

mitte aga kulude puhul.

41. PPA loomise eel loodeti, et iihtse teeninduskeskkonna loomisega (nn
iihe akna kontseptsiooni realiseerimisega) suudetakse kKinnisvara kasutada
efektiivsemalt. Tegelikult alustas iihtne teeninduskeskkond t66d alles

4 Tépseid andmeid PPA loomise eelse kinnisvarakasutuse kohta auditeeritaval ei olnud.
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2014. aastal (relvaloa taotluse saab niiiid esitada igas PPA
teeninduspunktis). Selleks ajaks juba toimunud kinnisvarakulude kasvu
tingis vajadus varasemaid amortiseerunud pindu renoveerida ja uusi
kasutusele votta ning seda on suuresti tehtud RKASi kaudu.’

Joonis 4. Kolme iihendatud asutuse, hilisema PPA ja avaliku sektori majandamiskulude tase vorreldes 2008. aastaga
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*2008. ja 2009. aasta kohta on liidetud Politseiameti, Piirivalveameti ning Kodakondsus- ja Migratsiooniameti andmed

PPA piiras maismaasoidukite
kulusid 2008—-2014 enam kui
avalik sektor keskmiselt

PPA toojoukulud vahenesid
rohkem kui avalikus sektoris
keskmiselt
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Allikas: Saldoandmike infosiisteem, Statistikaamet, Riigikontroll

48. Umbes viiendiku PPA majandamiskuludest moodustavad kulud
soidukitele, rohkem just maismaasdidukitele. Vee- ja dhusodidukitega
seotud kulud séltuvad pigem iiksikutest masinatest, millest suurem osa
parinevad varasemast Piirivalveametist. Nende puhul ei saa radkida
tdiendava mastaabiefekti tekkest ithendasutuses.

49. Ajavahemikul 2008-2014 vihenesid maismaaséidukite kulud 6,2
miljonilt 5,7 miljoni euroni ehk 8%. Samal ajal vihenesid avalikus
sektoris tervikuna kulud maismaasdidukitele vaid 4%. Uhendatud
asutused ja hilisem PPA on neid kulusid piiranud paremini kui avalik
sektor keskmiselt. Asutuste liitmisest tulenevat mastaabiefekti osa vdib
aga pidada viikeseks, kuna vorreldes Politseiameti autopargiga suurenes
PPA moodustamisel autode arv vihe. Endise Piirivalveameti ja KMA
autode lébisdit moodustas parast ithendamist PPA 14abisdidust 10—13%.

50. Enne iihendamist moodustasid t66joukulud eraldiseisvate asutuste
tegevuskuludest 77%.° Majanduskriisiga kaasnenud kirped puudutasid
rohkem t66jou- kui majandamiskulusid. See kehtib nii avaliku sektori kui
ka PPA kohta. 2010. aastaks olid ithendasutuse personalikulud 25%
viiksemad kui kolmes asutuses kaks aastat varem. Avalikus sektoris
tervikuna olid personalikulud ligi 10% vidiksemad. Seega kirpisid

®2016. aasta kevadel valmib Riigikontrolli audit ,,Riigi tegevus riigi kinnisvara haldamise
tsentraliseerimisel, kus analiiiisitakse RKASi tegevust kinnisvara haldamisel riigis.

® IKTga seotud tegevused ja kulud koondati Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja
arenduskeskusesse (SMIT) aastatel 2008—-2010. Kuna SMIT ei erista PPAga seotud IKT-
kulusid, on IKT-kulud arvestusest vilja jiaetud kogu perioodil 2008-2014. Uhendatud
asutuste eelarves olid IKT-kulud 2008. aastal 8,3 miljonit eurot, 2014. aastal 254 000
eurot.
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ithendatavad asutused ja hiljem PPA t66joukulu kaks ja pool korda enam
kui avalikus sektoris majanduskriisi tottu keskmiselt.

51. Alates 2011. aastast hakkasid nii t66j6u- kui ka majandamiskulud
uuesti kasvama. Majandamiskulude kriisieelne (2008) tase saavutati
2012. aastal. T66joukulude suurenemine oli aeglasem. Kui 2014. aastal
tiletasid avaliku sektori t66joukulud 2008. aasta kulusid 13%, siis PPA-I
oli togjoule kulutada 13% viahem kui 2008. aastal (vt joonis 5). PPA
saavutas 2008-2014 mérkimisvéirse kokkuhoiu to6joukulude arvelt.
Sellist kokkuhoidu PPA loomist ettevalmistavates dokumentides
planeeritud ei olnud.

Joonis 5. Kolme iihendatud asutuse, hilisema PPA ja avaliku sektori todjoukulude tase vorreldes 2008. aastaga
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*2008. ja 2009. aasta Politseiameti, Piirivalveameti ning Kodakondsus- ja Migratsiooniameti summeeritud andmed
Allikas: saldoandmike infosiisteem, Riigikontroll

Tugitegevusega seotud 52. Uhendatavate asutuste ja hilisema PPA tugiteenistujate arv on
ametikohtade arvu on perioodil 2008-2015 vidhenenud 56%, pdhiteenuse pakkujate arv 15%.

5 ; Tugiteenistujate osakaal koigist tootajatest on sel perioodil kahanenud
vihendatud rohkem kui & Jale osakaal Koigl3 Jat per ;

I 19%-It 11%-ni (vt joonist 6). Uhendamisega planeeritud pohitegevuses
pohitegevusega seotud hoi

) . Oivatute osakaal on kasvanud.

ametikohti

53. 2011. aastal tellis Siseministeerium audiitorfirmalt Ernst&Young
sisejulgeoleku valdkonna juhtimise korraldust puudutava analiiiisi.
Raportis leiti, et PPA tugiteenistujate osakaal ning personalikulud finants-
ja personalivaldkonnas ei ole optimaalsed.

54. Riigikontroll kordas vordlust ning leidis, et 2015. aastal olid PPA
finantsvaldkonna to6tajate arv ja nende palgakulu véiksemad kui teiste
riigiasutuste’ keskmine. Samuti on PPA personalitdotajate arv iga toGtaja
kohta muutunud teiste asutustega sarnaseks. Vordluse laiendamine
teistele tugivaldkondadele® niitas, et PPAs ei ole ka muudes
valdkondades rohkem tugiteenistujaid kui teistes riigiasutustes. Seega on
PPA pérast asutuste ithendamist jatkanud tugiteenuste osutajate arvu
vihendamist.

" Eesti Haigekassa, Kaitsevigi, Keskkonnaamet, Maa-amet, Maanteeamet, Maksu- ja
Tolliamet, Pollumajandusamet, Padsteamet, Sotsiaalkindlustusamet, Terviseamet, Eesti
Too6tukassa ning Veterinaar- ja Toiduamet.

8 Lisaks finants- ja personalivaldkonnale dokumendihaldus ja asjaajamine, haldus,
hanked, logistika, kommunikatsioon ja digus.

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016 23



Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise kulg ja tulemuslikkus

Riigikontrolli hinnang
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Joonis 6. Kolme iihendatud asutuse, hilisema PPA tugiteenuse ja pohiteenuse osutajate
osakaal 2008—2015
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Allikas: PPA

55. Riigikontrolli hinnang kolme asutuse ithendamisega taotletud
kokkuhoiu eesméarkide saavutamise kohta:

Uhendasutuse loomisega seotud optimeerimise ning
majanduslangusega seotud kirbete tottu vihenesid kolme
ithendatava asutuse ja hilisema PPA tegevuskulud rohkem kui
samal ajal avalikus sektoris iildiselt. Hilisem kulude kasv PPAs
on olnud aeglasem kui avalikus sektoris keskmiselt.

PPA moodustamisel ei ole suudetud tiita kinnisvarakulude
kokkuhoiu eesmirki, samas on ligi kolmandiku vorra vihenenud
kasutatav pind. Kinnisvarakulude kasvu pohjus on seotud Riigi
Kinnisvara ASilt titiritavate kallimate pindade osakaalu
suurenemisega, mistdttu on PPA kinnisvarakulud kasvanud
kiiremini kui avalikus sektoris keskmiselt.

Uhinemiseelseid kokkuhoiuga seotud eesmirke on dnnestunud
tdita maismaasdidukitega seotud kulude puhul, mis on kahanenud
rohkem kui avalikus sektoris tildiselt.

Nagu kavandatud, on vihendatud tugiteenistujate osakaalu PPA
tootajate hulgas, kuid erinevalt plaanitust on vihenenud ka PPA
tootajate koguarv ning markimisvairne kokkuhoid on saavutatud
personalikulude arvelt. 2008. aastal alanud majanduslangus
sundis PPAd tegema kdige suuremaid kérpeid just todjoukuludes.
PPA kérped olid osakaalult 2,5 korda suuremad kui avalikus
sektoris tervikuna.

PPA kulude ja personali vihendamine suuremas mahus kui
avalikus sektoris tervikuna oli Vabariigi Valitsuse otsus, mille
tegemise vajadust iihendamist planeerides ette ei ndhtud, nagu ei
nihtud ette ka majanduslangust. Kinnisvarakulude kasv oli aga
tingitud riigi iildisest strateegiast anda riigiasutuste kasutatavate
pindade haldus iile Riigi Kinnisvara ASile, milleks tagati vajalik
raha. Selle tulemusel vihenes PPA kasutatav pind, kasutusele
voeti uusi renoveeritud pindu ning kinnisvarakulud kasvasid.
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Politsei- ja Piirvalveameti teenuste kvaliteet

PPA too tulemuste mootmine ei anna teenuste kvaliteedist selget pilti

56. Avaliku sektori asutuse tegevuse tulemusliku juhtimise eelduseks on
toimiv planeerimis- ja hindamissiisteem. Riigikontroll eeldas, et
Siseministeerium moddab PPA teenuste osutamist, eesmérkide tditmist ja
tegevuse moju jarjepidevalt.

51. Analiiiisi tulemusena leiti, et PPA tulemusniitajad ei ole piisavad:
need on suunatud PPA tegevuse eri aspektide hindamisele, kuid ei ole ka
samades planeerimisdokumentides omavahel tasakaalus, s.t monel juhul
hinnatakse vaid teenuse osutamiseks vajalikku ressurssi, teisel juhul
teenuse laiemat mdju. Osal juhtudest on PPA tegevuse mdju néitajatele
viike voi puudub iildse. Kuna néitajaid muudetakse pidevalt, on ka PPA
teenuse kvaliteedi muutusi perioodil enne ja parast tthendasutuse loomist
raske hinnata. Pérast teenusepohisele juhtimisele {ileminekut on PPA
alustanud kdigi teenuste tulemuslikkust puudutavate niitajate
iilevaatamist ja analiiiisi, s.t suurem osa jélgitavatest nditajatest muutub.

58. Auditis selgus, et vaid osa néitajate tditmist on jalgitud kogu perioodi
(2009-2014) jooksul. Auditi kdigus leiti ka, et arengukavades kasutatavad
nditajad moddavad PPA tegevuse erinevaid tasandeid: PPA tegevuste
otsene alus (nt tehniline varustatus voi vabatahtlike kaasatus),
tooprotsesside otsene véljund (nt joobetestide arv) ning PPA tegevuse
laiem moju ithiskonnas (nt ohutunnetus). Mdne néitaja puhul oli PPA
tegevuse moju selle tasemele vihene (nt liiklusdnnetusi iseloomustavad
néitajad) voi puudus hoopis (nt kandmata arestide arv).

59. Riigikontrolli hinnangul ei ole PPA t66 tulemuste mdotmiseks
kasutatavad néitajad piisavalt 1abi mdeldud ega vdimalda seetdttu PPA
tegevuse tulemusi alati {iheselt hinnata.

60. Riigikontroll soovitab Politsei- ja Piirivalveameti (PPA)
peadirektoril teenuste kvaliteedinditajate viljatdotamisel jalgida, et

= nditajad oleksid otseselt PPA tegevusega mdjutatavad,
= néitajad iseloomustaksid PPA t66 tulemuslikkust;

= vihemalt osa niitajatest oleks koigi teenuste puhul voimalik
kasutada jarjepidevalt;

= vajaduse korral oleks voimalik kasutada ajutisi néitajaid, mis
aitavad suunata tooprotsesse ja kutsuda esile voimalikke soovitud
muudatusi;

= avalikku hiive pakkuvate teenuste puhul oleks niitaja aluseks
poliitiline suunis hiive soovitud taseme kohta.

Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori vastus: Noustume
soovitusega. PPA on defineerinud teenustele kvaliteedinditajad, mida
taiustame jatkuvalt, arvestades PPA tegevusi ja muutusi keskkonnas.
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Teadmiseks, et

2014. aastal teenusepohisele
juhtimisele iileminekut alustanud PPA
pakub 73 teenust, millest 39 on suunatud
véljapoole (nt liiklusjarelevalveteenus) ja
34 on asutusesisesed toetava iseloomuga
teenused (nt raamatupidamisteenus).

Rasked peitkuriteod — kuriteod, mis
holmavad prioriteetseks tunnistatud
valdkondi kuritegevusevastases voitluses
ning kus kahtlustatav ei ole teada:
alaealiste vastu toime pandud kuriteod,
narkootikumidega seotud kuriteod,
inimkaubandus, korruptsioonikuriteod,
organiseeritud kuritegevus,
majanduskuriteod.

Allikas: Politsei- ja Piirivalveamet

PPA teenuseid iseloomustavate naitajate tase on iihendamise jarel valdavalt
paranenud

61. Riigikontroll eeldas, et PPA pakutavate teenuste kvaliteeti
iseloomustavate niitajate tase sdilis iihendasutuse loomise jérel vihemalt
varasemal tasemel v0i paranes.

62. Muutuste hindamiseks
= valis Riigikontroll analiiiisiks vélja 11 PPA pakutavat teenust;

= analiiiisis, kuidas PPA ja Siseministeerium on nende teenuste
kvaliteeti mootnud;

= valis nditajate seast perioodil 2009-2014 vdrdlemiseks sobilikud;

= hindas nende pohjal néitajate kaupa, kas teenust on pakutud
viahemalt PPA loomise eelsel tasemel, ja analiiiisis muutuste
pohjusi.

63. Teenuste hindamiseks valimisel oli oluline, et esindatud oleksid kdik
PPA valdkonnad® ning et teenustega n-6 tegeleks suurem osa PPA
personalist. Teenuste sisu on lithidalt toodud auditi lisas G. Valitud 11
teenusega on hoivatud ligikaudu pool PPA toGtajatest ja holmatud on
tegevused, millega hdivatud personali arv on suur, nagu piiri valvamine,
avaliku korra kaitse, viljakutsetega tegelemine, liiklusjarelevalve, raskete
peitkuritegude avastamine ja dokumentide vdljaandmine. Tédpsem
iilevaade niitajatest ja nende tasemete muutustest teenuste kaupa on
toodud tabelis 2.

64. Analiilisi tulemusel selgus, et hindamiseks sobib kokku 33 teenuseid
iseloomustavat nditajat ehk keskmiselt 3 niitajat teenuse kohta. Tegu oli
teenuseid eri aspektidest ja tasanditelt (ressursid, toOprotsessi otsene
valjund v&i teenuse moju lihiskonnale) modtvate niitajatega. Kuna
teenuse kvaliteeti iseloomustavad néitajad ei hGlmanud kdiki aspekte, ei
hinnanud Riigikontroll tervikuna teenuste kvaliteedi muutusi, vaid tegi
tdhelepanekud iiksikute teenuseid iseloomustavate néitajate kaupa.

65. 17 nditajat paranes, 15 olid piisinud stabiilsena ning 1 néitaja puhul
oli tase parast PPA loomist mérkimisvairselt kdikunud, kuid viimastel
aastatel siiski paranema hakanud. Seega on PPA teenuseid
iseloomustavate néitajate tase valdavalt paranenud.

Tabel 2. PPA osutatavad teenused ja naitajad

Teenus

Naitaja muutus

1. Vélja- 1.1. Elanikkonna rahulolu stindmustele reageerimise kiirusega on olnud stabiilne (2009-2014)*
kutsega
tegelemise 1.2. Politseile tehtud kdnedele vastamise osakaal on olnud stabiilne (2009—-2013)
teenus
1.3. Valjakutse pohjal stindmuskohale jdudmise kiirus on paranenud (2009—-2015)
2. Liiklus- 2.1. Vahenenud on surmaga |dppenud liiklusdnnetuste arv, joobest pdhjustatud hukkunute arv,
jarelevalve liklusdnnetustes raske tervisekahjustuse saanute arv, joobes juhtide osalus kannatanuga
teenus liklusdnnetustes, vigastatute arv, joobes juhtide pohjustatud liiklusénnetuste arv. Stabiilne on
liklusdnnetuses hukkunud turvavarustust mittekasutanute arv (2009-2014)
® Piirivalve, korrakaitse, kriminaalpolitsei, kodakondsus ja migratsioon.
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2.2. Joobekontrollide arv on kasvanud (2012—2014), kuid tuvastatud rikkumiste arv on vahenenud
(2009-2014)

2.3. Liikluskindlustusjuhtumite arv, kogukahiju ja keskmine kahju on pisinud stabiilsena, vahenenud on
kindlustatud autodega juhtumite osakaal (kahjutihedus)

3. Korrakaitse

3.1. Patrullide arv on olnud stabiilne (2009-2015)

kinnipidamise
teenus

avalikus

ruumis 3.2. Kasvanud on abipolitseinike arv ja nende tehtud t66tundide arv (2011-2015) — 66% abipolitseinike
tédajast kulub patrullimisele (2015)

4. Isikute 4.1. Nouetele vastavate arestimajade osakaal on suurenenud 43%-It (2010) 73%-ni (2015)

4.2. Arestimajades toimunud intsidentide arv on olnud stabiilne (2011-2014)

5. SAR- 5.1. Laadnemere piirkonnas paastemeeskonna kohalejoudmise aeg on olnud stabiilne — 2 tundi (2009—
teenus 2015)
(SAR -
search and 5.2. Varustatus seadmetega on paranenud (soojuskaamerad, videoedastusseadmed,
rescue) 66vaatlusseadmed) (2009—-2015)
5.3. Paastetud abivajajate osakaal on olnud stabiilne: 95-98% (2010-2015)
5.4. Paastejuhtumite arv on olnud stabiilne (2010-2015)
6. Maismaa- 6.1. Ebaseaduslike piiritletuste lahendamise osakaal on kasvanud (2009. a kuni 2015. a 7 kuud)
piiri (sh
piiriveekogu) 6.2. Patrullide lennutundide arv on kasvanud (2009—-2014)
valvamise
teenus 6.3. Salakauba avastamine valispiiril on kasvanud (2009-2014)
6.4. Teenistuskoerte patrulltundide arv on kasvanud (2009—2014)
6.5. Keskmine patrulltundide arv nédalas on olnud stabiilne (2010. a kuni 2015. a 7 kuud)
7. Merepiiri 7.1. Merepiiri valvamiseks kulunud merel oldud aeg on kasvanud (2009—2014)
valvamise
teenus 7.2. Patrullide lennutundide arv on kasvanud (2009-2014)
7.3. Kopteri saadavus 24/7 on paranenud (2010-2014)
8. Siiliteo ja 8.1. Inimeste ohutunnetus, sh oht sattuda ohvriks on vahenenud (2009-2014)
ohtu
sattumise 8.2. Ennetustegevuse sihtriihma suurus on olnud stabiilne (2012—2014)
ennetamise
teenus 8.3. Abipolitseinike kaasamine sliiteoennetusse on kasvanud (2011-2014), abipolitseinike to6ajast
ligikaudu 2% kulub stiteoennetusega tegelemisele (2015 | poolaasta)
9. Piirkondliku 9.1. KOVide rahulolu oma piirkonna konstaablite t6ga on olnud stabiilne (2009—2013)
politseit6o
teenus 9.2. Piirkonnapolitseinike avalike esinemiste hulk on olnud stabiilne (2009-2014)
- 9.3. Kasvanud on abipolitseinike kaasamine piirkondlikku politseitddsse
10. Raskete 10.1. Eesti positsioon Transparency Internationali korruptsiooni tajumise indeksi maailma edetabelis on
peitkuritegude olnud stabiilne (2009-2014)
avastamise
teenus 10.2. Narkosurmade arv kasvas jarsult 2012. aastal, hillem on see vahenenud. Eestis on narkosurmade
suhtarv siiski suurim Euroopas (2009—2014)
11. Isikut 11.1. Rahulolu teenindusblroodega paranes (2009-2011), kodakondsus- ja migratsiooniteenuste
téendavate soovitusindeks on paranenud (2012—2014)
dokumentide
valjaandmise 11.2. Teenuse osutamise efektiivsus on olnud stabiilne (2009-2014)
teenus

11.3. Dokumentide taotlemise ja kattesaamise ooteaeg kontorites on pikenenud, jaades siiski alla 15
minuti (2012—-2015)

Varvide selgitus: roheline — nditaja tase on paranenud, kollane — naitaja tase on stabiilne, punane — néitaja tase on halvenenud.
* Sulgudes on toodud ajavahemik, mille kohta néitaja tase dnnestus fikseerida.

Narkosurmade arv on parast
2012. aastat vahenenud

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016

Allikas: Riigikontroll

66. Uimastitest ja psiihhotroopsetest ainetest pohjustatud surmajuhtumite
arv kasvas 2012. aastal hiippeliselt, kuid on pérast seda viahenenud (vt
joonis 7). Siiski on narkootikumide pohjustatud surmade suhtarv Eestis
muude Euroopa riikidega vorreldes suurem. Narkosurmade arvu ei saa
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Fentaniiiilid — siinteetilised opioidid, mille
annused on véga vaikesed (0,015-0,030
grammi) ja seetdttu on ileannustamise
oht suur. Fentaniiil tekitab kiiresti vaga
tugevat vaimset ja filiisilist soltuvust.

Allikas: www.narko.ee

Teadmiseks, et

Eestis sureb narkootikumide tottu miljoni
inimese kohta rohkem inimesi kui iiheski
teises Euroopa riigis.

Eestis oli 2012. aasta andmete alusel HIV
diagnoose siistivate narkomaanide seas
miljoni inimese kohta rohkem kui iiheski
teises Euroopa riigis — 54 HIV diagnoosi;
jargnes Kreeka 43 diagnoosiga.

Allikas:
http://www.emcdda.europa.eu/publications/edr/trends

-developments/2014
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aga siduda PPA loomise jarelmitega. See nditaja iseloomustab raskete
peitkuritegude avastamist pigem kaudselt. Siseministeerium on oma
valdkondlikus arengukavas seadnud eesmérgiks narkosurmade
vihenemise ning ka politsei on narkokuritegevusega voitlemist
tahtsustanud juba enne PPA loomist.™

67. Narkosurmade arv on seotud fentaniiiili kogusega turul. Pérast 2010.
aastat on selle uimasti konfiskeerimine jarsult kasvanud. Aastal 2014 ja
esialgseil andmeil ka 2015 on iiledooside arv siiski vihenenud. 2014.
aasta andmeil on vdhenenud ka fentandiiili konfiskeerimine.
Siseministeeriumi hinnangul on selle pShjuseks fentaniiiili vdiksem kogus
narkoturul.

Joonis 7. Uimastitest ja psiihhotroopsetest ainetest pohjustatud surmade arv Eestis
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Allikas: Eesti Kohtuekspertiisi Instituut, Riigikontroll

PPA varustatus tehnikaga on paranenud ja tehnika kasutamise intensiivsus
kasvanud

68. Riigikontroll uuris, kas ja kuidas on vaatamata PPA tegevuskulude
viahenemisele PPA teenuste kvaliteeti iseloomustavate néitajate taset
mojutanud tehniliste abivahendite kasutamine.

69. Analiilisi tulemusel selgus, et PPA varustatus tehniliste
abivahenditega ja nende kasutamise intensiivsus on kasvanud. Mitme
teenuse puhul on see avaldanud moju teenuse kvaliteedinditajate
paranemisele.

70. Tanu tehniliste jm abivahendite kasutuse kasvule on kdige enam
paranenud varasemad piirivalveteenused: SAR, mere- ja maismaapiiri
valvamine. Tagatud on vihemalt iihe helikopteri saadavus igal hetkel ja
kasvanud on patrullide lennutundide arv. Samuti on paranenud sdidukite
varustatus vaatlusseadmete ja kaameratega, mis voimaldavad paremini
otsitavaid leida. Suurenenud on ka maismaapatrullides osalevate
teenistuskoerte todtundide arv.

71. Kasvanud on ka tehnika kasutamise intensiivsus. Politseinike
kasutuses olevate maismaasoidukite 14bisoit on suurenenud 27%
vorreldes 2009. aastaga, samas on sdidukite arv vidhenenud.

19\t LLaulasmaa deklaratsioon: 22. augustil 2005 toimunud kohtumise tulemusena
siseministri ja justiitsministri allkirjastatud dokument, milles pandi paika iihised
tegevusprioriteedid ja eesmdrgid. Need on siiani oluliseks tegevuste planeerimise aluseks.
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Merepaev — vahemalt 4 tundi merel oleku
aega 24 tunni jooksul ja maksimaalselt
kuni 24 tundi.

Riigikontrolli hinnang

Tootajate arv on PPAs
vahenenud ning keskmine
vanus suurenenud

Taistooajale taandatud tootajate arv —
reaalselt todl olevate todtajate arv (kaasa
arvatud koosseisuvalised todtajad)
arvestades koormust, naiteks 0,5
koormusega todotajad arvestatakse 0,5
tootajana. Arvestusest on valja jaetud
peatatud teenistussuhtega todtajad.
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Merepiirivalves on kolmest vanast laevast loobutud ja soetatud iiks uus
laev, mis teeb ligikaudu niisama palju merepédevi kui varasemad kolm
kokku. Viikeste veesoidukite (kaatrid, mootorpaadid, holjukid)
tootundide arv on kasvanud 62%, kuigi sdidukite arv on ligikaudu sama.
Kokkuvottes on tehnikapark uuenenud ning remondivajadus on
vahenenud.

72. Riigikontrolli hinnangul on PPA teenuste kvaliteedinditajate tase
iildjuhul sdilinud iithendasutuse eelsel tasemel voi isegi paranenud.
Teenuste kohta terviklikult ei olnud aga vdimalik hinnangut anda, sest
nditajaid, mida oli voimalik kasutada, ei olnud piisavalt jarjepidevalt
kogutud voi ei olnud need piisavalt iilevaatlikud. Suuresti on teenuseid
iseloomustavate néditajate paranemisele kaasa aidanud see, et PPA
tehniline varustatus on paranenud ja ka kaasatud vabatahtlike arv on
suurenenud. Need tegurid aga on aga pigem kvaliteetse teenuse osutamise
eelduseks.

73. Riigikontroll leiab, et Politseiameti, Piirivalveameti ning
Kodakondsus- ja Migratsiooniameti ithendamine on olnud tShus, kuna
tugiteenistujate osakaal on vihenenud ning PPA avalikke teenuseid
iseloomustavate néitajate tase ei ole muutunud vo6i on paranenud. PPA
avalikke teenuseid iseloomustavate nditajate taseme sdilimisele ja
paranemisele on kaasa aidanud PPA tehnilise varustatuse paranemine ja
tehnika kasutamise intensiivsuse kasvamine.

Politsei- ja Piirivalveameti personali piisavus

PPA tootajaskond on ajavahemikul 2010—-2015 vahenenud ja vananenud
74. Riigikontroll eeldas, et

=  muutused PPA td6tajaskonnas on olnud Siseministeeriumi ja
PPA teadliku ning planeeritud tegevuse tulemus;

= tOOtajate tasustamine ja rahulolu on paranenud;
= tOOtajate roteerumine on PPAs tihendamise jérel suurenenud.

75. Audit néitas, et PPA loomise jérel toimunud markimisvaarset
personali vihendamist ei olnud ithendamise eel kavas. See on taganud
kiill palgatousu, kuid tootasu konkurentsivdime ei ole seejuures
suurenenud. To6tajate rahulolematust on pdhjustanud sagedased
iimberkorraldused, suur tdokoormus ning madal t66tasu. Suurem osa
lahkumistest on olnud to6taja algatusel. Kolme asutuse iihendamine ei ole
PPA toGtajate arengu- ja karjadrivoimaluste tunnetusele ega nende
realiseerimisele suurt mdju avaldanud.

76. Ajavahemikul 01.01.2010-01.01.2016 véhenes PPA tdistdoajale
taandatud too6tajate arv 1000 inimese vorra ehk 6 aasta jooksul on
tootajaskond viahenenud 17% vorra.

71. PPA too6tajate keskmine vanus on perioodil 2010-2016 suurenenud
1,9 aasta vorra. Vanuse kasv on viaheneva tdotajaskonna tingimustes
olnud pidev ning todtajate vanuselise struktuuri jargi voib eeldada selle
jatkumist. PPA todtajate arvu ja keskmise vanuse muutus on toodud
joonisel 8.
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Tootajaskond on vananenud
nooremate lahkujate suurema
osatahtsuse tottu

Personali vahendamine on
taganud palgatousu, kuid
tootasu konkurentsivoime ei
ole suurenenud

Tarbijahinnaindeks — indeks, mis
iseloomustab tarbekaupade ja tasuliste
teenuste hindade muutust.

Allikas: Statistikaamet
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Joonis 8. PPA taistooajale taandatud tootajate arv ja keskmine vanus 2010-2016
(1. jaanuari seisuga)
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Allikas: Riigikontroll PPA personaliandmete pahjal

18. Vorreldes muu avaliku sektori to6tajate arvu muutusega on PPA
tootajaskond vihenenud iile 4 korra rohkem. 2008-2014 vihenes
ithendatavate asutuste ja hilisema PPA to6tajate arv 21%, muu avaliku
sektori tootajaskond 5%.

79. PPA personali keskmise vanuse tdusu on muu hulgas pdhjustanud
pigem nooremate tddtajate lahkumine.* Ajavahemikul 20102014 oli
kdigist lahkujatest 19—-30aastaseid tootajaid 24% ning tile 60aastaseid
tootajaid 10%. Vaadates detailsemalt vaid koondamisi, oli 2010-2014
koondatud tootajatest iile 60aastaseid keskmiselt 31% ning 19—
30aastaseid 3%.

80. Kuigi personali on mérkimisviérselt vihendatud, ei paranenud kuni
2014. aastani PPA makstava td6tasu konkurentsivdime. PPA keskmine
brutotodtasu kasvas 2008—2014 viahem kui Eesti keskmine brutotéotasu,
avaliku sektori keskmine brutotdotasu ja ka tarbijahinnaindeks.

81. Vdarreldes 2008. aasta palga- ja hinnatasemega suurenesid 2014. aasta
16puks enim Eesti keskmine brutotddtasu (+22%) ja avaliku sektori
keskmine brutopalk (+21%). Vdhem kasvas tarbijahinnaindeks (+15%)
ning PPA keskmine brutotddtasu (+9%).

82. 2015. aastal tdusis PPA keskmine brutotodtasu mirgatavalt, {iletades
tarbijahinnaindeksi muutust vorreldes 2008. aastaga. See tous oli 2014.
aasta oktoobris toimunud muudatuste selge eesmérk ja oodatud tulemus.
Kuigi vorreldes Eesti keskmisega on PPA keskmine brutotodtasu tinu
muudatustele 2015. aastal tdusnud kiiremini, on veel teatud vahe siilinud.
Analiiiisitud néitajate tasemed vorreldes 2008. aastaga on toodud joonisel
9.

™ Auditis moodustatud vanuseriihmad olid jirgmised: 19-30, 31-40, 41-50, 51-60 ning
60+ aastat.
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Joonis 9. Eesti keskmine, avaliku sektori keskmine ning kolme iihendatud asutuse ja moodustatud PPA keskmine
brutotdotasu ning tarbijahinnaindeks vorreldes 2008. aastaga
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*2008. ja 2009. aasta kohta on liidetud Politseiameti, Piirivalveameti ning Kodakondsus- ja Migratsiooniameti andmed.
Allikas: Saldoandmike infosiisteem, Statistikaamet, Riigikontroll

Riigikaitse ja siseturvalisuse 83. Riigikaitse ja siseturvalisuse valdkonna asutustest on ajavahemikul
palgakasv olnud keskmisel Tootajate arv on aga PPAs vorreldud asutustest vihenenud koige rohkem.

t?_semel’ kUiq_tﬁﬁtajate arvon  tapel 3. Palgakasv ja tostajate arvu muutus vorreldud avaliku sektori organisatsioonides
vahenenud koige rohkem 2011-2014

Organisatsioon Palga muutus (%)  Todtajate arvu muutus (%)
Politsei- ja Piirivalveamet +26 -11
Kaitsevagi +38 -3
Kaitseliit +32 1He)
Kaitseressursside Amet +27 +2
Vanglad +26 -11
Paasteamet +20 -6
Prokuratuur +12 0
Sisekaitseakadeemia +8 +5

Allikas: Riigikontroll Rahandusministeeriumi andmete pdhjal

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016 31



Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise kulg ja tulemuslikkus

PPAst lahkujaid on olnud
rohkem teenistujate hulgast
ning enamasti on olnud
tegemist tootaja algatusel
lahkumisega
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84. Ajavahemikul 2010-2014 lahkus PPAst erinevatel pohjustel kokku
2435 téotajat. 2010-2014 lahkus keskmiselt 6,8% iga aasta 1. jaanuaril
t661 olnud politseiametnikest*? ja 13,3% teenistujatest™. PPAst t5olt
lahkujate arvu diinaamika 2010-2014 on toodud tabelis 4.

Tabel 4. PPAst lahkunud politseiametnike ja teenistujate arvu muutumine 2010-2014

Aasta Toolt lahkunud Toolt lahkunud Kokku
politseiametnikud teenistujad lahkujaid
arv % politsei- % arv
ametnikest teenistujatest

2010 235 5,3 128 8,1 363
2011 238 5,5 255 15,6 493
2012 303 7,2 167 11,0 470
2013 274 6,7 194 12,7 468
2014 361 9,2 280 19,0 641
Keskmine 282 6,8 205 13,3 487

Allikas: Riigikontroll PPA personaliandmete pahjal

85. Lahkumise puhul on eristatud 6 motiivi, millest levinumad on
ajavahemikul 2010-2014 olnud lahkumine ametniku algatusel,
koondamine ning lahkumine vanuse tottu. PPAst t661t lahkunute arv
perioodil 2010-2014 pohjuste ja liikide jargi on toodud tabelis 5.

Tabel 5. Lahkujate arv 2010-2014 ja alus

Lahkumise motiiv Lahkujad Lahkujad 2010-2014
2010-2014 (arv) (% lahkujatest)
Tootaja algatusel 1200 49
Koondamine 434 18
Pension ja vanus 399 16
Liikumine Siseministeeriumi 76 3

valitsemisalas

T6otaja isikust tulenevad 127 5
pohjused (t66taja surm, stltegu,
mittevastavus, tervislikud
pdhjused)

Muu (t66lepingu tahtaja 199 8
moodumine, teisele ametikohale
liikumine avalikus sektoris, poolte
kokkuleppel, korraline
Ulesutlemine, Ulesttlemine
katseajal)

Kokku 2435 100

Allikas: Riigikontroll PPA personaliandmete pahjal

12 politsei ja piirivalve seaduse alusel to6tavad inimesed. 2010-2014 oli PPA personalist
politseiametnikke keskmiselt 73%. Nende hulka voib kuuluda nii pShi- kui ka
tugitegevusega hdivatud personali.

13 Nii avaliku teenistuse seaduse (ATS) kui ka todlepingu seaduse (TLS) alusel to6tavad
inimesed. 2010-2014 oli PPA personalist keskmiselt 27% teenistujad. Nende hulka voib
kuuluda nii pohi- kui ka tugitegevusega hdivatud personali.
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Tootajate rahulolematust
pohjustavad
umberkorraldused, madal
tootasu ning suur tookoormus

Asutuste iihendamine pole
PPAs tootajate rotatsiooni
markimisvaarselt
suurendanud

Riigikontrolli hinnang
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86. Tootajate rahulolematust pdhjustavad sagedased timberkorraldused,
madal to6tasu ning suur téokoormus. Riigikontrolli kiisitluse kohaselt ei
soovita tootajatest 32% t66d PPAs sagedaste timberkorralduste, 22%
madala palga ning 20% suure tookoormuse tottu. See néditab, et kuigi toolt
ei lahkuta suures osas madala to6tasu tottu™, tekitab see olemasolevate
tootajate hulgas siiski rahulolematust, mida on siivendanud pidev
muudatuste tegemine ning nende tulemusel kasvanud t66koormus.

81. Karjdérivoimalused on PPAs norgalt teadvustatud. PPA
sisekommunikatsiooni uuringud néitavad, et PPA t66tajaskonna
teadlikkus karjédrivoimalustest ei ole aastatega mérkimisvéarselt
suurenenud. 2011. aastal hindas teadlikkust heaks 39% vastanutest, 2015.
aastal 42%. On suurem tdendosus, et toos vaheldust tahtev inimene ei
tunneta voimalust lilkuda PPA sees ning pigem lahkub organisatsioonist.

88. Todtajate organisatsioonisisene rotatsioon pole PPAs tihendamise
mojul mérkimisvaérselt suurenenud. T66valdkonda on pérast ithendamist
vahetanud kiill rohkem inimesi kui enne tihendamist, kuid ithendamise
positiivne moju kogu rotatsioonile on olnud viike.

89. Todtajate liikumine organisatsioonis on vihene ning rotatsiooni ei ole
suunatud. PPAs ollakse harjunud senise vabatahtliku rotatsiooni
stisteemiga, kuid samas on PPA juhtkond tddenud, et erinevate
piirkondade ja tooiilesannete tundmine tuleks politseiametnikele kasuks.

90. Riigikontrolli hinnang personali piisavuse kohta:

= Riigikontrolli hinnangul on PPA loomisega kaasnenud pidev
personali vihenemine suures osas olnud sundkiik, kuna pidevalt
on olnud vaja leida sisemisi vahendeid palgatdusu tagamiseks.
PPA to6tajate palk on kiill perioodil 2011-2014 kasvanud
riigikaitse ja siseturvalisuse valdkonna keskmisel tasemel, kuid
see on olnud v&imalik personali vdhendamise, mitte ressursside
markimisvadrse suurenemise tottu. Tootasu konkurentsivdime on
ajavahemikul 2008-2014 vorreldes Eesti ja avaliku sektori
keskmise brutotdotasu ning tarbijahinnaindeksiga vihenenud.
Viimane, 2015. aasta palgatous PPAs on mahajaamust
véhendanud.

= Tootaja algatusel on lahkunud enam inimesi kui koondamise teel.
Personal on vihenenud pigem nooremate tdotajate arvelt, kuigi
koondatud on pigem vanemaid. PPA tegevus tootajate rotatsiooni
suurendamiseks ja laienenud karjééarivoimaluste teadvustamise
parandamiseks ei ole olnud mojus.

=  Personali pideva ja mirkimisvédrse vihenemise mdju PPA
osutatavate teenuste kvaliteedile ning siseturvalisusele iildisemalt
ei ole tuvastatav ja ammendavalt hinnatav. Alates 2014. aasta
oktoobrist, mil PPAs algas lileminek teenusepdhisele juhtimisele,
on tehtud esimesed sammud, et koik ressursid, kaasa arvatud
personal, siduda tdpsemini PPA teenustega. Personali
teenustepohine detailsem jaotus loob voimaluse hinnata selle
muutuse moju teenuste mahule ja kvaliteedile ning
siseturvalisusele laiemalt.

142015. aastal t5i 388 lahkujast 15 peamise ajendina vilja madala totasu.
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91. Riigikontrolli soovitused siseministrile:

= Kujundada 2016. aastal Vabariigi Valitsuse ametlik seisukoht
Politsei- ja Piirivalveameti keskmise to6tasu soovitud taseme
kohta, ldhtudes néditeks keskmisest palgast.

= Votta sellest tasemest ldhtudes vastu poliitilised otsused ning
moelda 14bi ja valmistada ette konkreetsed sammud soovitud
palgataseme saavutamiseks ning kujundada tehtud otsustest
lahtudes vastavalt ka riigi eelarvestrateegiat.

Siseministri vastus: Riigieelarveliste vahendite eraldamine valitsemisala
eelarvesse soltub riigi majanduslikust olukorrast ja voimalustest.
Majanduslike olude vdimalikest muutustest tingituna ei ole mdistlik
fikseerida konkreetseid palgatasemeid, kuna valitsusel ei pruugi olla
voimekust kokkulepet tdita.

92. Riigikontrolli soovitused Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektorile:

= Analiilisida nooremate todtajate lahkumise pohjuseid ning leida
alternatiivseid voimalusi, kuidas ametist lahkujate arvu
vihendada.

= Suurendada Politsei- ja Piirivalveameti to6tajate teadlikkust
organisatsioonisisestest karjadrivoimalustest ning soodustada ja
motiveerida tdotajate roteerumist.

Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori vastus: PPA analiiiisib
pidevalt teenistujate, sh politseiametnike ja todtajate lahkumise
pohjuseid, olenemata nende vanusest. Lahkuvate teenistujatega viiakse
labi lahkumisintervjuu, mille kdigus selgitatakse vilja ka teenistusest voi
t661t lahkumise pohjused. Tulenevalt lahkumise pohjuste analiiiisist
rakendatakse vajaduse korral ka organisatsioonilisi meetmeid.

Kuivord iiheks levinuimaks lahkumise pohjuseks on sobivama pakkumise
saamine, mis on tihti seotud korgema palgaga, siis teeb PPA joupingutusi
madalamatel palgaastmetel to6tavate politseiametnike palkade
konkurentsivdimelisemaks muutmiseks. Noored politseiametnikud on
reeglina oma karjéari alguses ning todtavad madalamate palgaastmetega
ametikohtadel.

PPA senine karjadrisilisteem rajanes suuresti pohitddde siisteemile, nt
uurijana tootades oli voimalik mone aja parast kandideerida vanemuurija
ametikohale. Paraku ei soodusta taoline siisteem tdielikult horisontaalse
karjééri voimalusi ning roteerumist erinevate valdkondade vahel.
Praeguseks on PPA asunud koostdds Sisekaitseakadeemiaga vilja
todtama uut haridusmudelit, kus on arvestatud ka horisontaalse karjaéri
vajadust. Uue siisteemi kohaselt hakatakse rakendama tdiendusdppe
mooduleid, mis vdimaldavad teenistujatel vastava mooduli labimisel
kandideerida muule ametikohale. Uue siisteemi valmimisel tutvustatakse
seda politseiametnikele ja kajastatakse tiksikasjalikult asutuse siseveebis.
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Taidetud ametikohtade arv on
pidevalt vahenenud ja
soovitud ulatuses personali
hoidmine on keeruline

Sisekaitseakadeemia
koolitustelimuse taitmine on
vaga heal tasemel

PPAsse tuleb mujalt rohkem
inimesi toole kui
Sisekaitseakadeemiast parast
selle lopetamist
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PPA ametikohtade taitmine on jargnevatel aastatel jarjest suurem valjakutse
93. PPA ametikohtade jatkusuutlik mehitamine eeldab

= suutlikkust tdita ametikohad soovitud ulatuses;

= Sisekaitseakadeemiale esitatud koolitustellimuse tditmist,
Iopetajate to6le asumist dpitud eriala valdkonnas ning dppe
lopetajate kohustusliku to6tamise aja ndude téitmist;

= strateegilisi otsuseid juhuks, kui ei suudeta vajalikku personali
komplekteerida.

94. Audit néitas, et pracguse struktuuri ja lilesannete korral on PPA
ametikohtade tditmine jargmise 10 aasta jooksul jérjest suurem
véljakutse, kuna prognoositavalt lahkub PPAst aastas rohkem t66tajaid,
kui juurde tuleb. Eripensiondride arvu kasv siivendab vdimalikku
personalipuudust. Sisekaitseakadeemia suudab tiita talle esitatud
koolitustellimuse, kuid sellest ei piisa. Personali vihenemisele ei ole
suudetud piiri panna.

95. PPA eelarves oli 2015. aastal ette ndhtud raha 5072 tdistooajale
taandatud ametikoha jaoks. See aga ei tdhenda, et aasta keskmiselt oleks
olnud selline arv to6tajaid PPA-I kasutada, kuna lahkumine oli suurem
kui tooletulijate arv.

96. PPA on teinud personali vihenemise peatamiseks muudatusi, ent
need pole olnud piisavad. Vihenemine on jatkunud ka pérast 2014. aasta
oktoobrit, mil oli tdidetud 5106 tdisametikohta. 01.01.2016. a seisuga oli
tdidetud 5031 ametikohta, mis seega vidhenes 15 kuuga 75 koha vorra.

97. Sisekaitseakadeemia on siseturvalisuse valdkonnas suutnud téita talle
esitatud koolitustellimust. Kuigi ajavahemikul 2010-2013 vahenes
erinevate erialade ja dppeastmete’® Sppekohtade tiitmine teatud mairal
(99% — 87%), suudeti 2014. aastal tdita 96% tellimusest. Aastate 2010—
2014 tldnéitaja oli 94%. PPA sooviavalduse jargi tehtud koolitustellimus
Sisekaitseakadeemiale on suurel méiral piisinud stabiilsena alates 2009.
aastast.

98. Sisekaitseakadeemia l0petajatest PPAsse toole asunute arv oli
ajavahemikul 2010-2013 langustrendis (205 — 64), 2014. aastal oli
erandlikult palju t66le asunuid (136 inimest). Aastatel 2010-2014 asus
parast akadeemia Iopetamist PPAsse keskmiselt todle 125 inimest aastas.

99. PPAsse toole asunute arv lisaks Sisekaitseakadeemia 10petajatele on
olnud aastati viga erinev. Perioodil 2010-2014 tuli mujalt aastas
keskmiselt toole 198 inimest. Osakaaluna aastatel 2010-2014 to6le
asujatest oli Sisekaitseakadeemia 10opetanuid keskmiselt 39%. 61% toole
asujatest voib pidada viljastpoolt PPAd ja Sisekaitseakadeemiat
tulnuteks. Todle asujate arvu ja osakaalu muutus on toodud tabelis 6.

15 Auditis hdlmatud erialad: kutsedppes piirivalveametniku, piirivalvuri, konstaabli;
politseiteenistuse, politseiametniku erialad; rakenduskérgharidusdppes
piirivalveteenistuse; politsei, politseiteenistuse eriala; magistridppes sisejulgeoleku
eriala.
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Sisekaitseakadeemia
lopetajad on suures osas
asunud opitud erialal PPAsse
toole

Sisekaitseakadeemia
lopetajatest suurem osa
taidab kohustusliku
tootamise noude PPAs
Kohustusliku tootamise aja noue — kuni
28.03.2015 kohustus todtada
pooleteistkordne dppeaeg (vahemalt 3
aastat); alates 29.03.2015 kohustuslik

tootada oppeaja kestusega vordne aeg
(vahemalt 3 aastat).
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Tabel 6. Sisekaitseakadeemia lopetajate ja mujalt tulnute toole asumine PPAsse 2010-2014

Sisekaitseakadeemia
lopetamisel todle asunud*

Mujalt toole asunud**

arv % toole asunutest arv

% toole asunutest

2010 205 46 242 54
2011 135 42 187 58
2012 85 29 204 71
2013 64 23 212 77
2014 136 48 145 52
2010-2014 125 39 198 61
keskmine

* Arvestatud on todle asujaid, kelle lopetamine toimus 2003—2014 ning kes parast Iopetamist on PPAsse todle asunud aastatel 2010-2014.
** |Ima sisekaitselise hariduseta tddle asujatele lisaks on siia hulka arvestatud ka need lopetajad, kes on Sisekaitseakadeemia lopetanud
varem kui 2003. aastal.

Allikas: Riigikontroll PPA, Sisekaitseakadeemia ning Maksu- ja Tolliameti andmete pdhjal

100. Kuigi véljastpoolt organisatsiooni ning sisekaitselise hariduseta tuleb
PPAsse toole osakaaluna rohkem kui Sisekaitseakadeemia 16petanuid,
vdimaldavad kehtivad virbamisnduded™ neid politseiniku ametikohale®’
votta toole tahtajaliselt erialase koolituse 1abimise ajaks. Mujalt PPAsse
toole tulemist ei ole seetdttu piisavalt soodustatud.

101. PPA personalist moodustasid 2010-2014 teenistujad keskmiselt 27%
ning politseiametnikud 73%. Mujalt to6le asujatest asus keskmiselt 65%
toole teenistuja ning 35% politseiametnikuna.

102. Ajavahemikul 2003-2014 on 10petajate osakaal, kes reaalselt to6le
asuvad, pidevalt suurenenud. Sisekaitseakadeemia 2472 lopetajast, kelle
oOpitud eriala oleks rakendatav PPA t66s, on PPAs to6tanud 2143 inimest
ehk 86,7%. See tdhendab, et Sisekaitseakadeemia lopetamisel ei ldhe
potentsiaalsed tootajad PPA jaoks kaduma. Pigem on probleemiks
lopetajate vihesus.

103. PPAsse toole asuvad Sisekaitseakadeemia 10petajad asuvad tildjuhul
toole Opitud erialale vastaval ametikohal. Ajavahemikul 2003-2014
1dpetanutest on 2,2% asunud PPAs toole Opitud erialaga mittehaakuvale
ametikohale.

104. Kohustusliku to6tamise aja ndude tditmist kontrollitakse pidevalt.
Sisekaitseakadeemia 13petajatest 2003—2014 on ndude tditnud
01.02.2015. a seisuga 81%. Arvestatud on neid 10petajaid, kellel on olnud
kohustus ndue téita ning see olnud ka ajaliselt vdimalik. Noude tditmist ei
oodata neilt 15petajatelt, kellele todpakkumist ei tehta, ning
kaugdppijatelt. ToGtamise nduet on vdimalik tdita lisaks PPA-le ka teistes
Siseministeeriumi asutustes. Noude tditmist jalgivad PPA ja
Sisekaitseakadeemia koostdds. 28.05.2015. a seisuga on alates 2010.

16 Siseministri 01.07.2015. a midrus ,,Politseiametniku ning Politsei- ja Piirivalveameti
struktuuriiiksuse juhi ametikohal teenistuses oleva ametniku kutsesobivusnduded, nende
kontrollimise tingimused ja kord®, § 3-5.

1 politsei ja piirivalve seadus jitab lahtiseks kriteeriumid, mille alusel ametikohti jagada
politseilisteks ja mittepolitseilisteks. PPA ei ole seda jagamist veel joudnud 16puni teha.
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2015-2025 teenib 17% PPA
praegustest tootajatest
endale valja eripensioni ning
2025. aastaks on PPA
personal praeguse praktika
jatkumisel vahenenud 34%
Eripension — alates 01.01.2010 PPAsse
todle tulnud politseiametnikud saavad
diguse eripensionile 55. eluaastast, kui
neil on politseiteenistuse staazi vahemalt
20 aastat. Vt tdpsemalt
http://www.sotsiaalkindlustusamet.ee/erip

ensionid/.
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aastast algatatud dpingute hiivitamise menetlus 22 inimese suhtes. Kuigi
probleemseid isikuid on, ollakse neist teadlikud ning nendega tegeldakse.

105. Aastaks 2025 saavad praegustest (01.01.2015. a seisuga) todtajatest
17% &iguse eripensionile. Neile lisanduvad politseiametnikud, kes
liikkavad pensionile mineku edasi. Perioodil 2015-2025 kasvab uute
pensionidiguslike politseiametnike arv pidevalt.

106. Kui jatkub tendents, kus iga-aastane t60lt lahkujate arv on suurem
toole tulijate arvust ning kus eripensiondride arvu kasvab, on 2025.
aastaks PPA-I kasutada umbes 1700 to6tajat ehk 34% vihem kui

1. jaanuaril 2015."® Sisekaitseakadeemiast ja mujalt toéle tulijate arv ei
kompenseeri inimeste lahkumist. PPA personali vihenemise prognoos
ajavahemikul 2015-2025 on toodud joonisel 10.

Joonis 10. PPA personali voimalik vahenemine 2015-2025 (01.01.2015. a seisuga)

600 563 Personali

550 186 495 523 528 vahenemise

200 1735432 441 439 S — prognoos

450 —_————

400

350 323 323 323 323 323 323 323 323 323 323 323

300 * ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ® =—&—To0le tulijad
£250 (2010-2014
2200 keskmine toodle
2150 tulijate arv)
‘€100

50
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ke e O B B B (2010-2014
-0 — — — — — — — — — — — — keskmine t6olt
_ -107 -109 -118 N N = = i

150 “116 -130 lahkujate arv +
-200 —— i

-165 -163 -172 —200 —205 lisanduvate
-250 240 eripensiondride
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Riigikontrolli hinnang

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016

Allikas: Riigikontroll PPA personaliandmete pdhjal

107. Riigikontrolli hinnang PPA ametikohtade edaspidise tiitmise
kohta:

= Riigikontrolli hinnangul siiveneb PPAs olemasoleva vanuselise
struktuuri korral to6tajate arvu vidhenemine. Sisekaitseakadeemia
10petajate ja mujalt toole tulijate arv ei kompenseeri 10 aasta
perspektiivis iga-aastast lahkuvate tootajate ja eripensiondride
arvu, mistottu ei ole praecguse todtajate arvu hoidmine voimalik.
Olukorda oleks voimalik leevendada, kui viheneks nooremate
ehk 19-30aastaste tootajate lahkumiste arv.

= Sisekaitseakadeemia on tditnud talle esitatud koolitustellimust
véga hésti ning aastate jooksul on vihenenud Opitud erialaga
mittehaakuvale ametikohale t66le asumine. Paranenud on ka

%8 prognoos niitab, kuidas mdjutab eripensioniride arvu pidev kasv potentsiaalselt PPA
personali arvu. Prognoosis ei ole arvestatud koondamisi.
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kohustusliku to6tamise ajalise ndude tditmine. Sellegipoolest ei
taga vaid Sisekaitseakadeemia 16petajad PPA-le piisavat
jarelkasvu.

108. Riigikontrolli soovitused siseministrile koostoos Politsei- ja
Piirivalveameti (PPA) peadirektoriga: tagada PPA struktuurile ja
tilesannetele vastava personali pidev olemasolu. Riigikontrolli hinnangul
on selleks jargmised voimalused:

= parandada t66- ja palgatingimusi, et suurendada tootajate
rahulolu;

= tagada jatkuvalt Sisekaitseakadeemia dppekohtade maksimaalne
téituvus ja kvaliteetne dppe ldbimine;

=  jatkata ametikohtade hindamist, muu hulgas tehes kindlaks,
millised ametikohad eeldavad kindlasti politseiametniku staatust,
ning soodustada mujalt PPAsse td6le asumist;

= analiiisida PPA-le pandud iilesandeid ja selgitada, mida oleks
voimalik teisiti teha voi milliseid iilesandeid ei peaks PPA iildse
tditma ning kas personali saaks suunata teisi iilesandeid tditma.

Siseministri vastus: T66- ja palgatingimuste parandamist,
Sisekaitseakadeemia hariduse véartustamist ja dppekvaliteedi tagamist,
toode ja teenistuskohtade analiiiisi ning (iimber)kujundamist toetavad
Siseministeeriumi ja tema valitsemisala asutuste personalistrateegia
tegevuskavas planeeritud tegevused. Strateegiliste tegevustena on
Siseministeeriumi valitsemisala personalistrateegias kokku lepitud
mitmeid tootajate hoidmist, vadrtustamist ja rahulolu suurendavaid
tegevusi (nditeks paindlike to6tingimuste loomine, tervist toetava
tookeskkonna kujundamine, roteerumise voimaluste loomine) ning
juhtimisotsusteks vajalike andmete ja pohjuste analiiiise
(lahkumispohjuste analiiiis, rahulolu-uuringu tulemuste analiiiis,
juhtimisotsuste sidumine personalivaatega).

Tootajate palgatingimuste parendamine sdltub eelkdige riigieelarvest
eraldatavatest lisavahenditest. PPA on ammendanud oma sisemised
voimalused palgatdusuks ning PPA to6tajate arvu ei ole voimalik rohkem
viahendada, ilma et vihendataks tlilesannete hulka. Alates 2010. aastast on
PPAs igal aastal ldbi viidud mahukaid struktuuri ja tootajaid puudutavaid
muudatusi, mistottu on jirgnevatel aastatel oluline to6rahu séilitamine
PPAs. PPA viib jéatkuvalt 1dbi tootajate rahuolu uuringuid,
valitsemisalaiileselt seiratakse lahkumispShjuseid.

Valminud on politsei ja piirivalve viljadppe korralduse analiiiis ja
haridusmudel, mille kohaselt muutub ope paindlikumaks, kiiresti
muutuvatele oludele vastavaks ja arvestab té6andjate (asutuste) t66jou
vajaduse prognoosi.

Siseministeeriumi tegevuskava kohaselt koostatakse 2016. aastal analiiiis,
mis kaardistab eriteenistuslikku ettevalmistust eeldavad teenistuskohad.

Siseministeerium on juba analiiiisinud ja analiitisib edaspidi voimalusi

vabastada politsei selliste talle pandud tilesannete tditmisest, mis ei ole
Politsei- ja Piirivalveameti pohiiilesanded ning mida saavad edaspidi téita

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016
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eradiguslikud juriidilised isikud, teised riigiasutused voi kohalikud
omavalitsused.

Siseministeerium on Justiitsministeeriumile esitanud ettepanekud
stiiiteomenetlusprotsesside 1édbiviimiseks ja lihtsustamiseks, mitmed neist
on ka realiseeritud. Suuremad muudatused seisavad ees
kriminaalmenetluse revisjoni t66 kédigus. Samuti oleme esitanud
Justiitsministeeriumile ettepanekud korrakaitseseaduse muudatuste
ellukutsumiseks ning korrakaitseorgani tegevuspiiride laiendamise
analiilisi koostamiseks, et kolmandale sektorile ja kohalikele
omavalitsustele oleks voimalik delegeerida korrakaitse tilesandeid koos
padevate meetmetega. Teatud tingimustel voiksid avalikus kohas
patrullida turvaettevotted (lepingulises suhtes linnaga), kes omaksid ka
korrakaitseseadusest tulenevat sekkumisdigust.

Oleme alustanud ka viédrteomenetluses tildkasuliku t66 korraldamise
edasise tegevuse tileandmist kriminaalhooldussiisteemile. Sisuliselt
tdidavad téna iiht ja sama {ilesannet kaks ametkonda — nii véértegude kui
ka kuritegude puhul on sarnane tookorraldus ja sisu, suurel mééral on
sama tehtava t66 iseloom ning kattuvad lepingulised partnerid.

Samuti on plaanis iile vaadata kdik senised vaédrteomenetluse aspektid, et
menetlust oleks voimalik 14bi viia kiiresti ja efektiivselt. Karistusdiguse
iildise pohimdtte kohaselt on karistusdiguslik sekkumine moistlik vaid
ddrmisel juhul, kui ei ole voimalik rakendada muid mittekaristuslikke
meetmeid. Karistusoiguslikku sekkumist tuleks véltida vihem tihtsate
formaalsete digusrikkumiste puhul, mida on voimalik mdjutada piisavalt
ja tohusalt nditeks hoiatuste voi haldustrahvide kaudu.

Siseministeerium on kaardistanud hulga tegevusi, mida on vdimalik
korraldada teisti, samas ei ole kdigi ettepanekute samaaegne rakendamine
voimalik, sest see eeldab tlilesannete vastuvotu voimekuse tekkimist,
soovi ning labirddkimisi erinevatel tasemetel.

/allkirjastatud digitaalselt/

Tarmo Olgo
tulemusauditi osakonna peakontrolor
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Riigikontrolli soovitused ning auditeeritute vastused

Riigikontroll andis auditi pohjal siseministrile, riigisekretdrile koostdds riigihalduse ministriga ning
Politsei- ja Piirivalveameti peadirektorile mitmeid soovitusi. Siseminister, riigisekretér koostoos
riigihalduse ministriga ja PPA peadirektor saatsid ajavahemikul 28.03.—-15.04.2016 oma vastuse
Riigikontrolli soovitustele.

Uldised kommentaarid auditiaruande kohta

Siseminister: Ei ole ndus, et PPA moodustamisel lildetavate asutuste llesannete ning avalike teenuste kvaliteedi ja mahuga ei
tegeletud. Siseministeeriumi valitsemisala arengukavas (VAAK) aastateks 2009—-2012 seati Ulesandeks tleminek
funktsionaalselt juhtimiselt protsessipdhisele juhtimisele, millega voeti tahelepanu alla valdkondlikud pohiprotsessid ning millest
lahtuvalt eesmargistati ametis erinevate alliiksuste tegevused. Juhtimissilisteemi arendamise pdhieesmark oli aidata kaasa
organisatsioonile pandud Ulesannete taitmisele. Sama arendustegevus jatkub ka jargnevate aastate arengukavades.
Siseministeeriumi valitsemisala asutuste eesmargid, méédikud ja tegevused kajastusid iga-aastaselt koostatud valitsemisala
arengukavas (VAAK). VAAK oli lles ehitatud teemade |6ikes, mitte valitsemisala asutuste struktuuri jargi, ja arengukava
struktuur ei muutunud Ghendasutuse loomise tottu. Kdikidel aastatel sisaldas arengukava méddikuid, mille alusel saab hinnata
avalike teenuste pakkumist.

VAAK 2010-2013 toob siseturvalisuse valdkonnas kdiki eesmarke labiva olulise marksénana valja turvalisuse suurendamise
riigis politsei, piirivalve ning kodakondsus- ja migratsiooniameti ihendamise abil. Arengukava sisaldas ka Ulesandeid, mille
saavutamine oli vdimalik vaid ihendasutuse loomise tottu, naiteks politseiametnike migratsioonijarelevalve alase suutlikkuse
tagamine.

Kontrolliaruande eelndu varasemas versioonis esitasite jarelduse, mille kohaselt PPA thendamise kokkuhoidu puudutavad
eesmargid saavutati. Palume selgitust jarelduse muutumise pdhjuste kohta, kuivord kontrolliaruande eelndu kaesolevas
versioonis asjakohast argumentatsiooni ei ole esitatud.

Ei ndustu esitatud jareldusega ning ei hinda kirjeldatud probleemi réhuasetust pdhjendatuks, kuivérd Siseministeerium
monitoorib pidevalt valitsemisala asutuste teenistujate vanuselist koosseisu ning lahtub juhtimisotsustes monitooringute
tulemustest. Pensionile jadjate arvu suurenemine ei pruugi automaatselt kaasa tuua politseiametnike arvu véahenemist ja
politseiliste Glesannete taitmise voimekuse langust, kuna Siseministeerium on koost6os PPA ja Sisekaitseakadeemiaga juba
vélja téotanud ja rakendanud senisest paindlikuma politsei- ja piirivalve haridusmudeli, mis véimaldab 6ppesse kaasata uusi seni
kasutamata sihtriihmi, rakendada paindlikke 6ppevorme ja luua paremad alused politseiteenistusse sisenemiseks. Lisaks
analliusitakse politseilist eriharidust ndudvaid ametikohti, et anda hinnang, kas teenistusiilesandeid ei saaks taita avaliku
teenistuse seaduse mdistes ametnik, kes on eelnevalt Iabinud politseivaldkonna taiendéppe.

Samuti on Sotsiaalministeerium valitsuse kabinetinbupidamisele ette valmistanud memorandumi, mis pakub valja eripensionide
reformi ideid, kus Uhe variandina kaalutakse ka politseipensionile siirdumiseks vajaliku vanusepiiri tdstmist, mis voimaldab
politseiteenistuses senisest pikemalt té6tada.

Alahinnata ei saa ka tehnoloogia arengut, mis véimaldab inimt66jdudu vahem kasutada (naiteks droonid ja elektroonilised
valveseadmed piiril).

Kokkuvottes rohutame, et politseiametnike pensionile jaajate arvu suurenemine on Siseministeeriumile hasti teada ja voimaliku
probleemi ennetamisega tegeletakse.

Rahalise katte puudumine STAKIis kolmandiku ulatuses ei ole kuidagi Siseministeeriumist séltuv. Siseministeerium on
jarjepidevalt ja igal aastal taotlenud raha koigi siseturvalisuse strateegiliste eesmarkide tagamiseks. Finantsplaaniga
samaaegselt koostati kuni aastani 2015 valitsemisala arengukava. Arengukava tapsustati iga-aastaselt parast riigieelarve
strateegia vastuvotmist, et korrigeerida eesmarkide taitmist vastavalt saadud rahalistele vahenditele.

Siseturvalisuse arengukava 2015-2020 sisaldas Siseministeeriumi esitatud taotlust riigieelarve strateegia 2016—2019
koostamiseks. Erinevalt Rahandusministeeriumi suunistest esitas Siseministeerium Vabariigi Valitsusele valdkondliku
arengukava rakendusplaani, kus oli valja toodud kogu siseturvalisuse eelarveline vajadus. Rahandusministeerium soovis
kajastada valdkondliku arengukava rakendusplaanis vaid neid tegevusi, millel oli juba rahaline kate. Siseturvalisuse arengukava
elluviimiseks koostatud programme uuendatakse iga-aastaselt ja esimese aasta tegevused ning rahalised vahendid vastavad
vastuvoetud riigieelarvele.

Rahalise puudujaagi vahendamiseks on kasutusel korraga kolm vdéimalust: lisavahendite taotlemine riigieelarve strateegia ja
riigieelarve menetlemise kaigus, tegevuste ajatamine pikemaks perioodiks ning optimeerimistegevused avalike teenuste
tohusamaks pakkumiseks.

Politsei- ja Piirivalveameti peadirektor: Arvestame auditi aruandes kajastatuga oma edaspidises t60s.
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Auditeeritute vastused

Riigikontrolli soovitused

Avaliku sektori iimberkorralduste juhend

35. Riigikontroll soovitab riigisekretaril
koosto0s riigihalduse ministriga

" koostada 2016. aasta jooksul
ministeeriumidele suunatud hea praktika
juhend suuremahuliste reformide vai
halduskorralduse muudatuste
ettevalmistamiseks, milles anda suuniseid
selle kohta, millised reformi aspektid peavad
olema Vabariigi Valitsusele esitatavates
materjalides kirjeldatud ning kuidas toimub
jarelevalve reformi elluviimise ule;

= arvestada juhendi koostamisel sealhulgas
Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise
protsessi kogemust.

p-d 9-34

Riigihalduse ministri vastus: Néustume pdhimétteliselt kirjeldatud juhendi
koostamise vajadusega ning arvestame selle tegevusega
Rahandusministeeriumi 2016. a td6plaani uuendamisel. Riigivalitsemise
reformi ettevalmistamise ja labiviimise kaigus voib ministeeriumidel kindlasti
tekkida vajadus sellise juhendi jarele, kuna riigivalitsemise reformi raames
tehtavad otsused tuleb ellu viia.

Reformid on kindlasti oma sisult, mahult ja probleemistikult vaga erinevad
ning Uhtse universaalse juhendi koostamine on keeruline, kuid saame siiski
kasutada seniseid teadmisi ja kogemusi (Politsei- ja Piirivalveameti
Uihendamine, tugiteenuste konsolideerimine Riigi Tugiteenuste Keskusesse,
Riigi Kinnisvara ASi, infotehnoloogia asutustesse jms), et koostada parimad
voimalikud suunised. Juhendi koostamisel peame arvestama kindlasti
erinevate komponentide keerukusega: toimemudelid, eesmargid,
juhtimisststeemid, kulusaastlikkus, avalike ja tugiteenuste kvaliteet,
personalikiisimused, kommunikatsioon jms.

Politsei- ja Piirivalveameti tegevuse
strateegiline alus

36. Riigikontroll soovitab siseministril
koostdos Politsei- ja Piirivalveameti
peadirektoriga

® anallusida 2016. aasta jooksul, kas
LSiseturvalisuse arengukava 2015-2020“
(STAK) ja selle elluviimise programmid on
PPA Uheaastase tegevuskava alusena
piisavalt tapsed, et voimaldada PPA-I
seostada enda t66 panust STAKi
eesmarkide saavutamisega;

" tapsustada juhul, kui see nii ei ole, STAKIi
programmide eesmarke ja nende
saavutamise moadikuid nii, et eristatav oleks
PPA tegevusest sdltuv osa; ning pikendada
PPA Uheaastase tegevuskava kehtivust, et
see Uhtiks STAKi programmide perioodiga.

p-d 9-34

Siseministri vastus: STAK on valdkondlik arengukava, mist6ttu see ei
sisalda otseselt PPA-le suunatud mdddikuid, vaid annab Vabariigi Valitsusele
tervikliku Ulevaate siseturvalisuse hetkeseisust ja olulisest arengust, kuna
siseturvalisuse probleemide lahendamisel on oluline vaadata erinevate
asutuste koosmoju.

PPA-le suunatud méddikud vaadatakse ministri juures Ule iga-aastase
aruandluse kaigus ning vdimalik on nende lisamine PPA tegevuskavale.
Kehtiv valitsemisala planeerimise korraldus véimaldab koostada pikema kui
Uheaastase tegevuskava, et PPA-I oleks pikem vaade oma tegevuste
korraldamiseks.

PPA 2016. aasta tegevuskava on koostatud otseselt STAKi programmide
elluviimiseks, sellega soovime suurendada arengudokumentide elluviimise
voimekust ja tasakaalustada seda planeerimisele podratud tahelepanuga,
mida naitab ka kaesoleva auditi fookus. Siseministeerium on esitanud
Rahandusministeeriumile projektitactluse analliisida Siseministeeriumi
valitsemisala planeerimis- ja eelarvestamisprotsessi, et suurendada protsessi
tdhusust veelgi. AnalliUs viiakse labi 2016. aasta jooksul ja sellest tulenevaid
soovitusi on véimalik ellu viia 2017. aasta planeerimisel.

Juhime tahelepanu, et Vabariigi Valitsus on alates 21.06.2012 andnud
Rahandusministeeriumile ja Riigikantseleile Glesande strateegilise
planeerimise korrastamiseks, kuid valitsuse maarust strateegiliste
arengukavade osas ei ole tdnaseni uuendatud. Siseministri padevuses ei ole
teiste ministeeriumite koostatud arengukavade I6petamine voi
Umberkujundamine. STAKiga paralleelselt ei kehti Siseministeeriumi
valitsemisalas konkureerivaid strateegilisi arengudokumente, mis suunaksid
siseturvalisuse valdkonda.

Siseturvalisuse arengukava alarahastuse moju
siseturvalisusele

37. Riigikontroll soovitab siseministril
analuusida 2016. aasta jooksul, kuidas mdjub
»Siseturvalisuse arengukava 2015-2020“
(STAK) eesmarkide elluviimisele ja
siseturvalisusele laiemalt olukord, kus STAKi
elluviimiseks lisaraha ei leita, ning lisada see
hinnang STAKIi.

p-d 9-34

Siseministri vastus: Kuni siseturvalisuse arengukava 2015—-2020
vastuvotmiseni olid siseturvalisusele seatud eesmargid ja ressursivajadus
kajastatud mitmetes valdkondlikes arengukavades. STAKi koostamisel 16ime
tervikliku visiooni siseturvalisuse valdkonna tegevustest ning see sisaldas ka
viiteid teistele arengukavadele ja nendepoolset ootust siseturvalisuse
ressursside suunamise osas. Erinevalt teistest valdkondlikest
arengukavadest on STAKis kajastatud kogu Siseministeeriumi valitsemisala
siseturvalisuse eelarve, sealhulgas uldised kulud eesmarkide saavutamiseks
(enamasti kajastatakse valdkondlikes arengukavades vaid otseseid kulutusi
konkreetsete tegevuste elluviimiseks). STAKi keskseks eesmargiks on
suurendada igaiihe véimalust panustada turvalisuse tagamisse, mis
vahendaks survet reageerimisvéimekuse jarjepidevale kasvule.

Rahandusministeerium ei ole loonud riigitlest vdimekust tegevuspdhisele
eelarvestamisele tleminemiseks, mistottu ei ole STAKi programmides
esitatud rahalisi vahendeid tegevuste I6ikes, vaid jaotatuna programmide
Idikes. Siseturvalisuse arengukava uuendamisel tdiendame 2016. aastal
programme ja lisame iga tegevuse kohta juurde, millised on rahalised
vahendid eesmargi elluviimiseks (baaseelarve, valisvahendid voi
lisavajadus), samuti on vdimalik lisada hinnang puuduvate rahaliste
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Riigikontrolli soovitused

Auditeeritute vastused

vahendite moju kohta eesmarkide saavutamisele.

Sellega loome veelgi suurema labipaistvuse, millised kokkulepitud
tegevusest on rahaliste vahenditega kaetud ja millised mitte. Kuna tanaseks
ei ole tegevuspohist eelarvestamist juurutatud, esitatakse puudujaak
personali- voi majandamiskuludes uldise vajadusena. Siseministeerium on
RES 2017-2020 koostamise raames taiendavaid rahalisi vahendeid
taotlenud. lgal aastal lisatakse programmidesse hinnang eesmarkide senise
taitmise kohta ning vajadusel tédiendatakse ja muudetakse tegevusi.
Sealjuures anallitsitakse, voetakse arvesse ja pulitakse minimeerida
arengukava alarahastatuse moju.

Politsei- ja Piirivalveameti teenuste kvaliteedi
mootmine
60. Riigikontroll soovitab Politsei- ja

Piirivalveameti (PPA) peadirektoril teenuste
kvaliteedinaitajate valjatotamisel jalgida, et

" naitajad oleksid otseselt PPA tegevusega
mojutatavad;

" naitajad iseloomustaksid PPA t66
tulemuslikkust;

= vahemalt osa naitajatest oleks kdigi teenuste
puhul véimalik kasutada jarjepidevalt;

" vajaduse korral oleks voimalik kasutada
ajutisi naitajaid, mis aitavad suunata
tooprotsesse ja kutsuda esile véimalikke
soovitud muudatusi;

= avalikku hiive pakkuvate teenuste puhul
oleks naitaja aluseks poliitiline suunis hiive
soovitud taseme kohta.

p-d 56-59

Politsei- ja Piirivalveameti (PPA) peadirektori vastus: Néustume
soovitusega. PPA on defineerinud teenustele kvaliteedinaitajad, mida
taiustame jatkuvalt, arvestades PPA tegevusi ja muutusi keskkonnas.

Politsei- ja Piirivalveameti keskmise tootasu
soovitud tase

91. Riigikontrolli soovitused siseministrile:

" Kujundada 2016. aastal Vabariigi Valitsuse
ametlik seisukoht Politsei- ja Piirivalveameti
keskmise té6tasu soovitud taseme kohta,
lahtudes naiteks keskmisest palgast.

= Vobtta sellest tasemest lahtudes vastu
poliitilised otsused ning mdelda |abi ja
valmistada ette konkreetsed sammud
soovitud palgataseme saavutamiseks ning
kujundada tehtud otsustest |ahtudes
vastavalt ka riigi eelarvestrateegiat.

p-d 74-90

Siseministri vastus: Riigieelarveliste vahendite eraldamine valitsemisala
eelarvesse soltub riigi majanduslikust olukorrast ja véimalustest.
Majanduslike olude voimalikest muutustest tingituna ei ole mdistlik fikseerida
konkreetseid palgatasemeid, kuna valitsusel ei pruugi olla véimekust
kokkulepet taita.

Politsei- ja Piirivalveameti totajate lahkumise
vahendamine

92. Riigikontrolli soovitused Politsei- ja
Piirivalveameti peadirektorile:

" Anallusida nooremate to6tajate lahkumise
pdhjuseid ning leida alternatiivseid véimalusi,
kuidas ametist lahkujate arvu vahendada.

" Suurendada Politsei- ja Piirivalveameti
tootajate teadlikkust organisatsioonisisestest

karjaarivdimalustest ning soodustada ja
motiveerida to6tajate roteerumist.

p-d 74-90

Politsei- ja Piirivalveameti peadirektori vastus: PPA anallitsib pidevalt
teenistujate, sh politseiametnike ja té6tajate lahkumise pohjuseid, olenemata
nende vanusest. Lahkuvate teenistujatega viiakse labi lahkumisintervjuu,
mille kéigus selgitatakse valja ka teenistusest voi todlt lahkumise pdhjused.
Tulenevalt lahkumise péhjuste anallilisist rakendatakse vajaduse korral ka
organisatsioonilisi meetmeid.

Kuivdrd uheks levinuimaks lahkumise pdhjuseks on sobivama pakkumise
saamine, mis on tihti seotud kérgema palgaga, siis teeb PPA joupingutusi
madalamatel palgaastmetel téotavate politseiametnike palkade
konkurentsivéimelisemaks muutmiseks. Noored politseiametnikud on
reeglina oma karjaari alguses ning to6tavad madalamate palgaastmetega
ametikohtadel.

PPA senine karjaarististeem rajanes suuresti pdhitéde slsteemile, nt
uurijana téotades oli voimalik méne aja parast kandideerida vanemuurija
ametikohale. Paraku ei soodusta taoline susteem taielikult horisontaalse
karjaari véimalusi ning roteerumist erinevate valdkondade vahel. Praeguseks
on PPA asunud koostt0s Sisekaitseakadeemiaga valja td6tama uut
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Auditeeritute vastused

Riigikontrolli soovitused

haridusmudelit, kus on arvestatud ka horisontaalse karjaari vajadust. Uue
slisteemi kohaselt hakatakse rakendama taiendusdppe mooduleid, mis
vbimaldavad teenistujatel vastava mooduli Iabimisel kandideerida muule
ametikohale. Uue siisteemi valmimisel tutvustatakse seda politseiametnikele
ja kajastatakse Uksikasjalikult asutuse siseveebis.

Politsei- ja Piirivalveameti iilesannetele vastava
personali tagamine

108. Riigikontrolli soovitused siseministrile
koosto6s Politsei- ja Piirivalveameti (PPA)
peadirektoriga: tagada PPA struktuurile ja
Ulesannetele vastava personali pidev
olemasolu. Riigikontrolli hinnangul on selleks
jargmised vdimalused:

" parandada t66- ja palgatingimusi, et
suurendada té6tajate rahulolu;

" tagada jatkuvalt Sisekaitseakadeemia
oppekohtade maksimaalne taituvus ja
kvaliteetne dppe labimine;

= jatkata ametikohtade hindamist, muu hulgas
tehes kindlaks, millised ametikohad eeldavad
kindlasti politseiametniku staatust, ning
soodustada mujalt PPAsse t66le asumist;

" anallusida PPA-le pandud llesandeid ja
selgitada, mida oleks vdimalik teisiti teha voi
milliseid Ulesandeid ei peaks PPA Uldse
taitma ning kas personali saaks suunata teisi
Ulesandeid taitma.

p-d 93-107

Siseministri vastus: T66- ja palgatingimuste parandamist,
Sisekaitseakadeemia hariduse vaartustamist ja 6ppekvaliteedi tagamist,
toéode ja teenistuskohtade analtitsi ning (imber)kujundamist toetavad
Siseministeeriumi ja tema valitsemisala asutuste personalistrateegia
tegevuskavas planeeritud tegevused. Strateegiliste tegevustena on
Siseministeeriumi valitsemisala personalistrateegias kokku lepitud mitmeid
tootajate hoidmist, vaartustamist ja rahulolu suurendavaid tegevusi (naiteks
paindlike to6tingimuste loomine, tervist toetava tdokeskkonna kujundamine,
roteerumise véimaluste loomine) ning juhtimisotsusteks vajalike andmete ja
pdhjuste analliise (lahkumispdhjuste anallils, rahulolu-uuringu tulemuste
anallils, juhtimisotsuste sidumine personalivaatega).

Tdotajate palgatingimuste parendamine séltub eelkdige riigieelarvest
eraldatavatest lisavahenditest. PPA on ammendanud oma sisemised
voimalused palgatéusuks ning PPA to6tajate arvu ei ole voimalik rohkem
vahendada, ilma et vahendataks Ulesannete hulka. Alates 2010. aastast on
PPAs igal aastal labi viidud mahukaid struktuuri ja td6tajaid puudutavaid
muudatusi, mistottu on jargnevatel aastatel oluline t66rahu sailitamine PPAs.
PPA viib jatkuvalt 1abi td6tajate rahuolu uuringuid, valitsemisalauleselt
seiratakse lahkumispdhjuseid.

Valminud on politsei ja piirivalve valjadppe korralduse analuis ja
haridusmudel, mille kohaselt muutub 6pe paindlikumaks, kiiresti muutuvatele
oludele vastavaks ja arvestab td6andjate (asutuste) t66jou vajaduse
prognoosi.

Siseministeeriumi tegevuskava kohaselt koostatakse 2016. aastal analiius,
mis kaardistab eriteenistuslikku ettevalmistust eeldavad teenistuskohad.

Siseministeerium on juba anallusinud ja anallusib edaspidi véimalusi
vabastada politsei selliste talle pandud lGlesannete taitmisest, mis ei ole
Politsei- ja Piirivalveameti pohitlesanded ning mida saavad edaspidi taita
eradiguslikud juriidilised isikud, teised riigiasutused voi kohalikud
omavalitsused.

Siseministeerium on Justiitsministeeriumile esitanud ettepanekud
stiiteomenetlusprotsesside labiviimiseks ja lihtsustamiseks, mitmed neist on
ka realiseeritud. Suuremad muudatused seisavad ees kriminaalmenetluse
revisjoni t60 kaigus. Samuti oleme esitanud Justiitsministeeriumile
ettepanekud korrakaitseseaduse muudatuste ellukutsumiseks ning
korrakaitseorgani tegevuspiiride laiendamise anallilisi koostamiseks, et
kolmandale sektorile ja kohalikele omavalitsustele oleks vdimalik delegeerida
korrakaitse Ulesandeid koos padevate meetmetega. Teatud tingimustel
voiksid avalikus kohas patrullida turvaettevotted (lepingulises suhtes
linnaga), kes omaksid ka korrakaitseseadusest tulenevat sekkumisdigust.

Oleme alustanud ka vaarteomenetluses uldkasuliku t66 korraldamise edasise
tegevuse Uleandmist kriminaalhooldussusteemile. Sisuliselt tdidavad téna iht
ja sama ulesannet kaks ametkonda — nii vaartegude kui ka kuritegude puhul
on sarnane téokorraldus ja sisu, suurel maaral on sama tehtava t66 iseloom
ning kattuvad lepingulised partnerid.

Samuti on plaanis Ule vaadata koik senised vaarteomenetluse aspektid, et
menetlust oleks voimalik Iabi viia kiiresti ja efektiivselt. Karistusdiguse uldise
pdhimbtte kohaselt on karistusdiguslik sekkumine maistlik vaid darmisel
juhul, kui ei ole vdimalik rakendada muid mittekaristuslikke meetmeid.
Karistusoiguslikku sekkumist tuleks valtida vahem tahtsate formaalsete
oigusrikkumiste puhul, mida on véimalik md&jutada piisavalt ja tdhusalt naiteks
hoiatuste v6i haldustrahvide kaudu.

Siseministeerium on kaardistanud hulga tegevusi, mida on voimalik
korraldada teisti, samas ei ole kdigi ettepanekute samaaegne rakendamine
voimalik, sest see eeldab llesannete vastuvotu voimekuse tekkimist, soovi
ning labiraakimisi erinevatel tasemetel.
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Auditi iseloomustus

Auditi eesmark

Auditi eesmérk on anda hinnang, kas PPA pakub reformide jérel paremat avalikku teenust ning kas
reformid on loonud eelduse, et tulevikus suudetakse seda taset sdilitada voi parandada.

Hinnangu andmise kriteeriumid

Riigikontrolli hinnangul on kolme asutuse {ihendamine toimunud tulemuslikult, kui PPA teenus on
ithinemise jérel sdilinud varasemal tasemel v3i paranenud ning loodud on eeldus, et tulevikus suudetakse
seda taset séilitada voi parandada.

Riigikontrolli 1&htus hinnangu andmisel jérgmistest kriteeriumitest:
= PPA moodustamise eesmirgid on saavutatud, kui

= kolme asutuse ithendamisega saavutati kokkuhoid seoses mastaabiefekti ja nn iihe akna
teenusekontseptsiooni juurutamisega, kokkuhoidu ei saavutatud personali vihenemise arvelt;

= {ihendamisega vihenes tugiteenistujate arv ja kasvas sisuteenistujate osakaal PPA personali seas
ning teenistujate suhe ei erine teistest riigiasutustest;

= PPA sarnaste ametikohtade palgad ja teenistujate staatus on iihtlustunud;
= |T-arendustegevus on toimivalt iihtlustatud ja rahuldab PPA vajadusi®.

= Uhendasutuse loomine on toonud parema teenuse, kui PPA teenuste osutamise kvaliteeti
iseloomustavad néitajad on perioodil 2009-2014 paranenud.

= PPA-]jatkub teenistujaid niiiid ja tulevikus, kui
=  Sisekaitseakadeemiale esitatud koolitustellimus on piisav PPA vajaduste tditmiseks;
=  Sisekaitseakadeemia 1dpetajatele kehtib jatkuvalt ndue PPAs tootamise kohta ja see toimib;
= tdotajate roteerumine PPAs toimib nii valdkondade kui ka prefektuuride vahel;
= PPA 2014. aasta reform on loonud eeldused teenuse paranemiseks, kui
=  PPA-I on selged strateegilised eesmérgid;

= tdidetud on eeldused, et Ipetada teenusepohisele juhtimisele iileminek;

valdkondadevaheline koost66 on paranenud,

2015. aasta esimesel poolaastal on PPA teenuseid iseloomustavad néditajad paranenud.

19 Kiesolev audit niitas, et PPA, Siseministeerium ja Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskus (SMIT) on teinud
edusamme arendustegevuse iihtlustamisel. Auditi ajal to6tati vilja SMITi uut arenduskord ning ka arendusprojektide
menetlemise kord. Nende tegevuste edukas 1dpuleviimine aitab formaalsel tasandil arendustegevuse iihtlustamisele kaasa. Kuidas
muudatused périselus toimima hakkavad, saab hinnata parast nende juurutamist. Tapsema hinnangu nimetatud asutuste koostoole
ja IT-arendustegevuse tulemuslikkusele annab Riigikontroll edaspidi.
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Auditi ulatus ja kasitlusviis

Audit keskendub Siseministeeriumi tegevusele aastail 2007-2015, Politseiameti, Piirivalveameti ning
Kodakondsus- ja Migratsiooniameti tegevusele aastail 2007-2009, Politsei- ja Piirivalveametile perioodil
2010. aastast kuni 2015. a | poolaastani.

Auditi kdigus analiitisiti PPA-It ja Siseministeeriumilt saadud dokumente, aruandeid ning muid PPA
tegevust puudutavaid andmeid, korraldati intervjuusid ning internetikiisitlus.

Riigikontroll otsis auditiga vastust jargmistele kiisimustele:

Kas ja mille arvelt saavutati PPA moodustamisel eesmérgiks olnud kokkuhoid? Selleks vorreldi
perioodil 2008-2014 summaarselt Politseiameti, Piirivalveameti ja Kodakondsus- ja Migratsiooni-
ameti ning hiljem PPA kulutusi kinnisvarale, maismaasdidukitele ning personalile. Kuna kokkuhoiu
eesmirk ei olnud planeerimisdokumentides rahaliselt tdpselt kindlaks méiératud, kasutati
vordlusfoonina kogu avaliku sektori vastavaid kulutusi samal perioodil. Perioodi alguseks voeti 2008.
aasta, kuna 2009. aastal alustati iihendamisega seotud koondamisi ning avalikus sektoris tehti
eelarvekdrpeid. Auditis hinnati, kas tugiteenistujate osakaal on vihenenud nagu planeeritud.

Kas ja mil maéral saab Siseministeeriumi valitsemisala arengukavades ja PPA tegevuskavades
aastatel 2009-2014 kasutatud niitajaid rakendada PPA tegevuse tulemuste mdotmiseks ning kas neid
nditajaid saab aastati vorrelda ning kas PPA teenuseid iseloomustavad niitajad on paranenud?

Milline on olnud PPA t66tajate arvu, palgakasvu, to6lt lahkumise ja roteerumise diinaamika? Lisaks
analiiiisiti keskmise vanuse diinaamikat ning rahulolematuse pohjuseid. Vordlusandmed périnevad
muu hulgas Statistikaametist.

Kas toole tulijate arv kompenseerib to61t lahkunud inimeste arvu? Lisaks vaadati
Sisekaitseakadeemiale esitatud koolitustellimust ja selle tditmist. Samuti hinnati, kuidas modjutab
eripensioni diguse saavate politseiametnike arvu kasv PPA ametikohtade tditmist 2015-2025.

Dokumentide analiiiis

Politseiameti, Piirivalveameti, Kodakondsus- ja Migratsiooniameti iihendamise
ettevalmistamise ja elluviimise analiiiisiks

= kasutati iihinemisega seotud dokumente ning analiiiisiraporteid: toorithmade protokollid,
Siseministeeriumi memod, SWOT -analiiiis, digusaktide seletuskirjad, PPA loomist puudutavad
varasemad uuringud ja analiiiisid,;

= intervjueeriti mitmeid PPA moodustamisega seotud inimesi ning kasutati lisaks 2010. aastal
16ppenud Riigikontrolli auditi ,,Riigi teenuste kittesaadavus maakondades® kéigus tehtud
intervjuusid.

PPA tegevuse planeerimise ja rahastamise analiiiisiks kasutati jairgmisi dokumente: Politseiameti,
Piirivalveameti, Kodakondsus- ja Migratsiooniameti ning PPA tulemiaruanded, sh personalikulude ja
majandamiskulude analiiiis, siseturvalisuse valdkonna strateegilise planeerimise dokumendid, PPA
asutusesisesed planeerimisdokumendid (vt lisa C), PPA hankekavad ja hangete td6tabelid,
personaliaruanded, PPA, SMITi ja Siseministeeriumi IKT arenduskorrad, koolitustellimused,
Sisekaitseakadeemia 13petajate statistika, Siseministeeriumi valitsemisala asutuste juhtkonna
koosolekute protokollid.

PPA tegevuse tulemuste analiiiisiks kasutati jargmisi dokumente: Politseiameti ja PPA maismaa-,
vee- ja ohusdidukite kasutamise aruanded, litkluskaamerate t66d puudutav aruandlus, PPA
asutusesine aruandlus t66 tulemuste kohta valdkonniti ja regiooniti, PPA tegevuskavade tditmise
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aruanded, PPA sisekommunikatsiooniuuringute ja rahulolu-uuringute aruanded, ohvriuuringute
aruanded.

Andmeanaliiiis

PPA personaliandmete analiiiis: t661t lahkumiste, t66le votmiste, palkade, koolituste analiiiis ning PPA
tugi- ja sisuteenustega hodivatute vordlus teiste riigiasutustega.

Sisekaitseakadeemia andmete analiiiis: akadeemiale esitatud koolitustellimus ja selle tditmine.
Eesti Hariduse Infosiisteemi andmete analiiiis: Sisekaitseakadeemia lopetajate statistika.
Maksu- ja Tolliameti andmete analiiiis: kolme tihendatud asutuse tootajate andmed.

Riigi saldoandmike infosiisteemi andmete analiiiis: PPA kulud (majandamis-, personalikulu), vordlus
avaliku sektoriga

Kiisitlus

PPA tootajate kiisitlus eesméargiga selgitada vilja, kui arusaadavad ja pdhjendatud on PPAs toimunud
reformid tundunud reat6otajatele ning kuidas mdistetakse enda rolli teenuste osutamisel.

Valim oli koikne, vilja jdid vaid PPA juhtkond ning pilootkiisitluses osalenud t66tajad. Lahtuti PPA
personaliandmetest seisuga 01.02.2015. Kokku saadeti kiisimustik 5227-le PPA meiliaadressile.
Kisitlusele vastas kokku 1663 isikut ehk 31,8% nendest, kellele kiisimustik saadeti.

Auditi kaigus intervjueeritud isikud

Kuupaev Intervjueeritud Asutus ja ametikoht Kasitletud teema Intervjuu
isik vorm
Maksu- ja Tolliameti (MTA) peadirektor, Politsei- ja . .
07.08.2014 | Marek Helm Piirivalveameti (PPA) moodustamise projektijuht PPA moodustamine kohtumine
20.10.2014 | Rando Kruusmaa | endine PPA peadirektori asetiitia piirivalve alal PPA moodustamine | | mine
T ja piirivalvereformid
Siseministeeriumi (SiM) korrakaitse- ja PPA moodustamine
20.10.2014 | Raivo Kuiit migratsioonipoliitika asekantsler, endine PPA . - ) kohtumine
2 ja edasised reformid
peadirektor
Kuno Tammearu Paasteameti peadirektor
s sne . . . pos Paasteameti .
03.11.2014 | Kairi Rikko Paasteameti peadirektori asetaitja halduse alal reformide kogemus kohtumine
Tarvi Ojala Paasteameti arendusosakonna juhataja
07.11.2014 | Erkki Koort SiM sisejulgeolekupoliitika asekantsler PPA reformid kohtumine
. . . . 2014. aasta .
11.11.2014 | Joosep Kaasik PPA peadirektori asetaitja arenduse alal muudatused PPAs kohtumine
\Ijg;sgleraruse- MTA arendusosakonna juhataja Maksu- ja Tolliameti
17.11.2014 muudatuste kohtumine
Rivo Reitmann MTA teenindusosakonna juhataja SRR
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi teenusepshine
24.11.2014 | Janek Rozov infolihiskonna teenuste arendamise osakonna weenusep kohtumine
. . juhtimine
juhataja
~ muudatused PPAs .
01.12.2014 | Tarmo Kohv PPA Lbduna prefekt 2009-2014 kohtumine
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muudatused PPAs

01.12.2014 | Veiko Jarva PPA Lbéuna prefektuuri Tartu politseijaoskonna juht 2009-2014 kohtumine
. PPA Léuna prefektuuri Tartumaa konstaablijaoskonna | muudatused PPAs .
01.12.2014 | Kaja Suur juht 2009-2014 kohtumine
muudatused PPAs
01.12.2014 | Indrek Koemets PPA Lbéuna prefektuuri teabebdiroo juht 2009-2014 ja kohtumine
visioon
01.12.2014 | Arvi Suvi PPA Louna prefektuuri Saatse piirivalvekordoni juht TN USR] (P19 kohtumine
2009-2014
PPA Lbéuna prefektuuri Saatse piirivalvekordoni muudatused PPAs .
02.12.2014 | Andres Vesselov Virska teenistuse vanem 2009-2014 kohtumine
PPA personali-
R . R . . poliitika ning PPA .
20.05.2015 | Aivi Sirp SiM personalipoliitika osakonna juhataja 2014. aasta reformi kohtumine
personaliaspektid
Janne Pikma- - - S .
A PPA administratsiooni personalibiroo juhataja
Odvel
. L PPA arendusosakonna juhtimisarvestuse ja
Merike Jurilo - . . .
planeerimise biiroo juhataja PPA
28.05.2015 ersonalinoliitika kohtumine
A PPA administratsiooni personalibiiroo p P
Katrin Parn . . )
juhtivpersonaliametnik
PPA administratsiooni personalibiiroo
Katre Loo ) . S . .
personaliarvestuse ja -anallisi talituse juhataja
Riho Kuppart SiM varade asekantsler Siseministeeriumi ja
PPA varade ning .
04.06.2015 kohtumine
Raino Sepp SiM varahaldusosakonna juhataja h§ngetega seotud
kisimused
PPA 2014. aasta
05.06.2015 | Leif Kalev SiM kantsler reforl_*m ette- kohtumine
valmistamine ja
elluviimine
o PPA arendusosakonna juhtimisarvestuse ja PPA finants- ja .
. planeerimise blroo eelarveteenistuse vanem hankekisimused LI
Tanel Samuel PPA administratsiooni teabeturbeblroo juht info- ja
kommunikatsiooni- .
B2 - PPA administratsiooni teabeturbeblroo tehnoloogia (IKT) LTI
Tdnis Komp . . : L
andmeturbetalituse juhataja kiisimused
. . . L - PPA 2014. aasta .
10.06.2015 | Uku Sarekanno %r;‘(g?:asnvl korrakaitse- ja kriminaalpoliitika osakonna reformi ettevalmista- Ezleelfom
J I mine ja labiviimine
Maraus Piiiia Siseministeeriumi infotehnoloogia- ja arenduskeskuse | info- ja
9 (SMIT) strateegia- ja planeerimisosakonna juhataja kommunikatsiooni- .
18.06.2015 . kohtumine
tehnoloogia (IKT)
Katre Sillakivi SMIT strateegia- ja planeerimisosakonna protsessijuht | kiisimused
Rene Vihalem SiM infohaldusosakonna juhataja info- ja
25.06.2015 | Margus Kreinin SiM infohaldusosakonna juhataja asetaitja kommunlk_atsmonl- kohtumine
tehnoloogia (IKT)
Aivar llves SiM infohaldusosakonna ndunik kiisimused
L . . . . muudatused PPAs telefoni
27.08.2015 | Toomas Kaarjarv PPA Pohja prefektuuri Tallinna piirivalvekordoni juht 2009-2014 teel
. - . o . muudatused PPAs telefoni
27.08.2015 | Jalmar Ernits PPA Loéuna prefektuuri Mustvee piirivalvekordoni juht 2009-2014 teel
31.08.2015 | lllar Jogi PPA Ida prefektuuri Vasknarva piirivalvekordoni juht muudatused PPAs telefoni
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2009-2014 teel
. - PPA Pohja prefektuuri Kesklinna politseijaoskonna muudatused PPAs telefoni

31.08.2015 | Kaido Saarniit juht 2009-2014 -
. PPA Laane prefektuuri Parnu politseijaoskonna muudatused PPAs telefoni

CLOEIZBNE | JEmes s, juhtivpiirivalvur, endine Parnu piirivalvekordoni juht 2009-2014 teel
- s T . muudatused PPAs telefoni

01.09.2015 | Ivar Dubolazov PPA Louna prefektuuri Jogeva politseijaoskonna juht 2009-2014 -
. . o . muudatused PPAs telefoni

02.09.2015 | Andrus Reimaa PPA Ida prefektuuri Narva piirivalvekordoni juht 20092014 teel
. " o S . muudatused PPAs telefoni

03.09.2015 | Madis Soekarusk | PPA Louna prefektuuri Voru politseijaoskonna juht 2009-2014 teel
. - o - . Muudatused PPAs telefoni

07.09.2015 | Valmar Hinno PPA Loéuna prefektuuri Piusa piirivalvekordoni juht 2009-2014 teel

08.09.2015 | Kiilli Sarapuu _TaIIm_na Te_hm!(au_llkool_l Ragnar Nurkse innovatsiooni PI_DA reformide relumine
ja valitsemise instituudi teadur laiem kontekst

L o A N . muudatused PPAs telefoni

08.09.2015 | Andres Sinimeri PPA Laane prefektuuri Parnu politseijaoskonna juht 2009-2014 teel
. e . muudatused PPAs telefoni

09.09.2015 | Kalle Kuusik PPA Ida prefektuuri J6hvi politseijaoskonna juht 2009-2014 teel
. . . L . muudatused PPAs telefoni

10.09.2015 | Sergei Andrejev PPA Ida prefektuuri Narva politseijaoskonna juht 2009-2014 teel

Auditi lopetamise aeg

Auditi menetlustoimingud 16petati septembris 2015.

Auditi meeskond

Meeskonda kuulusid auditijuht Meelis Peerna, audiitorid Eerik Hanni ja Henry Sinivee.

Kontaktandmed

Auditi kohta saab lisainfot Riigikontrolli kommunikatsiooniteenistusest

tel +372 640 0704 voi +372 640 0777, e-post riigikontroll@riigikontroll.ee

Auditiaruande elektrooniline koopia (pdf) on saadaval kodulehekiiljel www.riigikontroll.ee.

Auditiaruande kokkuvote on saadaval ka inglise keeles.

Auditiaruande number Riigikontrolli asjaajamissiisteemis on 2-1.7/16/70086/29.

Riigikontrolli postiaadress on:

Narva mnt 11a

15013 TALLINN

Tel +372 640 0700

Faks +372 661 6012
riigikontroll@riigikontroll.ee
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Riigikontrolli varasemaid auditeid siseturvalisuse valdkonnas

18.09.2012 — Vabariigi Valitsuse tegevus oma t66 mojude hindamisel ja tulemustest aruandmisel
09.04.2012 — Riigi valmisolek kriitilise info infrastruktuuri kaitseks (margukiri)

28.03.2012 — Veoste piiriiiletus Eesti ja Venemaa vahelisel maismaapiiril

10.05.2010 — Riigi teenuste kattesaadavus maakondades

14.05.2009 — Turvaettevotjate iile teostatava jarelevalve korraldus (margukiri)

25.11.2008 — Sisekontrollisiisteemide toimimine isikuandmete kaitsel riiklikes andmekogudes
25.08.2008 — Eesti valmisolek terroriaktist tingitud hadaolukorraks

16.05.2007 — Eesti valmisolek hadaolukorraks

04.04.2007 — Schengeni viisaruumiga iihinemist toetava programmi rakendamine (margukiri)

Koik aruanded on kattesaadavad Riigikontrolli kodulehekiiljelt www.riigikontroll.ee.
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Lisa A. Politsei- ja Piirivalveameti loomislugu — olulisemad etapid

Kuupaev

Suvi 2006

Tegevus ‘

Ettevalmistavad ajuriinnakud, millel selgitatakse valja sisejulgeoleku valdkonna peamised probleemid ja nende
véimalikud lahendused. Siseminister on Kalle Laanet.

02.04.2007

Valitsusliit allkirjastab aastateks 2007—2011 programmi, mis satestab siseturvalisuse arendamisel ihe olulise
prioriteedina I6petada riiklikult tarbetu dubleerimine erinevate ministeeriumite ja allasutuste vahel. Tegevuskavas
nahti ette ka Politseiameti, Piirivalveameti ning Kodakondsus- ja Migratsiooniameti thendamine.

13.04.2007

Siseminister Juri Pihl moodustab t66rihma, kuhu kuulusid ministeeriumi juhtkond ja GUhendatavate asutuste
peadirektorid ning mille tlesanne oli selgitada vélja sisejulgeoleku valdkonna probleemid. Té6rihma esimene
koosolek peeti 18.04.2007.

Kevad 2007

To6oruhm koostab reformi aluseks oleva memo, kus kasitletakse Uhendameti loomise vajadust, rahvusvahelist
kogemust, Schengeniga viisaruumiga seotud kohustusi, ihendameti loomise riske, PPA moodustamise protsessi
juhtstruktuuri ja esialgset ajakava

Okt. 2007

Siseministeerium moodustab ametite Ghendamiseks 7-likmelise projektimeeskonna, mille juhiks saab Marek Helm.

November
2007

Projektimeeskonna eestvedamisel valmib Politsei-, Piirivalve- ning Kodakondsus- ja Migratsiooniameti ithendamist
puudutav SWOT-analliils.

31.01.2008

Valitsuskabineti ndupidamisel voetakse vastu poliitiline otsus moodustada tihendamet.

15.02.2008

Siseminister moodustab ametite ihendamisega seotud tegevuste koordineerimiseks ning Siseministeeriumi
valitsemisala juhtimissisteemi arendamiseks ennekdike jarelevalvefunktsiooniga projektindukogu (esimees
siseminister + 5 liiget) ja asutustevahelise tegevuse kooskdlastamise lilesandega projektijuhtgrupi (esimees Marek
Helm + 14 liiget) ja tegevusi koordineeriva projektirihma (juht Marek Helm + 7 liiget, igal likmel kindel
Uihendamisega seotud vastutusvaldkond).

08.05.2008

Siseminister moodustab ametite ihendamiseks erinevate tegevusvaldkondade ulesehitamiseks ja todle
rakendamiseks 6 toorihma: finantsvaldkonna (finantstarkvara thtlustamise); personalivaldkonna (sh
personaliarvestuse |IS); kommunikatsiooni; ametnike taseme ja taiendoppe visiooni kirjeldamise;
kutsekvalifikatsioonitasemete kirjeldamise ning halduse ja logistika tegevusvaldkondade Uhtlustamise t66rihm.

24.09.2008

Vabariigi Valitsus algatab Riigikogus politsei ja piirivalve seaduse lugemise, et luua ihendameti moodustamiseks
diguslik alus.

06.05.2009

Riigikogu vétab vastu politsei ja piirivalve seaduse, seega korvaldati vimane oluline takistus thendameti loomise teelt.

18.06.2009

Vabariigi Valitsus nimetab senise Politseiameti juhi Raivo Kliudi loodava Politsei- ja Piirivalveameti peadirektoriks.

23.10.2008

Siseminister moodustab uuendatud koosseisus ametite (ihendamisega seotud toimingute suunamise ja kontrolli
funktsiooniga projekti ndukogu (esimees siseminister + 3 liiget) ja kolme asutuse Gihendamisega seotud toimingute
ettevalmistamise (pohimaaruste, rakendus- ja haldusaktide ettevalmistamine, struktuuri plaanimine) té6riihma (juht
Marek Helm + 20 liiget). Koikidele liikmetele maaratakse konkreetne vastutusvaldkond. Kehtetuks tunnistatakse
15.02.2008. a ja 08.05.2008. a kaskkirjaga Uhendamiseks moodustatud organid.

Suvi 2009

Uhendatavates ametites toimub suunatud sisekommunikatsioon, iihised ndupidamised, koolitused jms eesmérgiga
tutvustada hendasutusega seonduvat. Sealhulgas kaivad Ghendasutuse ettevalmistajad maakondlikel tuuridel tle
Eesti, et haldusala inimestele reformi, selle eesmarke ja labiviimist tutvustada.

August 2009

T60 I6petab Marek Helmi juhitud projektimeeskond ja siseminister kinnitab oma kaskkirjaga Politsei- ja
Piirivalveameti juhtkonna, lahtudes Raivo Kulidi ettepanekutest.

14.08.2009

Siseminister moodustab uuendatud koosseisuga (ihendamisega seotud toimingute suunamise ja kontrolli
funktsiooniga projekti ndukogu (esimees kantsler + 5 liiget) ja té6rihma (juht Raivo Kt + 9 liiget). Kehtetuks
tunnistatakse 23.10.2008. a kaskkirjaga moodustatud organid. Kaskkirja lisa 1 satestab konkreetsed tegevused ja
ajakava perioodiks 10.08.2009-15.01.2010.

26.11.2009

Riigikogu vbtab vastu politsei ja piirivalve seaduse rakendamise seaduse, mille Vabariigi President kuulutas 11.
detsembril 2009 valja.

01.01.2010

Joustub politsei ja piirivalve seadus, Politsei- ja Piirivalveamet alustab t66d.

2012

Valmib Ernst&Youngi analtits, mille tulemusena tugevdatakse Siseministeeriumi analliisivdimekust ja kaotatakse
koordinatsiooniblirood PPA keskiiksusest ja prefektuuridest, optimeeritakse tugivaldkondi.

01.10.2014

Joustub uus Politsei- ja Piirivalveameti struktuur, mille tulemusena kaovad kesklksusest valdkonnapdhised
osakonnad, maakonnatasandil suureneb jaoskondade vastutus (juhtivjaoskonnad), muutub piirivalvekordonite
struktuur (juhtivkordonite ja teenistuskohtade loomine), optimeeritakse tugivaldkondi.
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Lisa B. Piirivalveasutuste ning kodakondsus- ja migratsioonivaldkonna asutuste
staatus Euroopa Liidu ja Schengeni liikmesriikides oktoobris 2015

Schengeni  Euroopa
maismaa Liidu
valispiir ~ maismaa

valispiir

Austria - +
Belgia - -
Bulgaaria - +
Eesti + +
Hispaania - -
Holland - -
Horvaatia - +
lirimaa - -
Itaalia = +
Kreeka + +
Kupros - -
Leedu + +
Luksemburg | — -
Lati + +
Malta — —
Poola + +
Portugal - -
Prantsus- - +
maa

Rootsi - +
Rumeenia - +

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016

PV
staatus

PV vastutav
ministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

kaitse-
ministeerium

siseministeerium

siseministeerium

rahandus-
ministeerium

siseministeerium

justiits-
ministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

kaitse-
ministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

rahandus-
ministeerium

siseministeerium

KM
staatus

KM vastutav Markused

ministeerium

voi asutus

kohalik

omavalitsus

valisministeerium

siseministeerium ei kuulu
Schengeni
alasse

siseministeerium

siseministeerium

justiits-

ministeerium

siseministeerium ei kuulu
Schengeni
alasse

justiits- ei kuulu

ministeerium Schengeni
alasse

siseministeerium PV on
kaitse-

joudude osa

siseministeerium

siseministeerium ei kuulu
Schengeni
alasse

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium +

kohalik

omavalitsus

siseministeerium KM on
Uhendatud
PVga

siseministeerium

siseministeerium PV on
Uhendatud
tolliga

siseministeerium ei kuulu
Schengeni
alasse
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Saksamaa - +

Slovakkia + +

siseministeerium

Sloveenia + -

siseministeerium

siseministeerium

Soome + +

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

Taani - -

siseministeerium

TSehhi = —

siseministeerium

siseministeerium

PV on
kaitse-
joudude osa

siseministeerium

Ungari A +

siseministeerium

siseministeerium

Uhend- - -
kuningriik

justiits-
ministeerium

siseministeerium

siseministeerium

siseministeerium

ei kuulu
Schengeni
alasse

PV = piirivalveasutus; KM = kodakondsus- ja migratsioonivaldkonna asutus; + = riigil on Schengeni lepingu jargne vdi Euroopa Liidu valispiir; — = riigil ei ole Schengeni lepingu jargset vi Euroopa

Liicu valispiiri; [ERRM = PV/KM on politsei osa; [N = PV/KM ei ole politsei osa
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Lisa C. Politsei- ja Piirivalveameti tegevust ja prioriteete kasitlevad dokumendid

Kéesolevas lisas on esitatud PPA t66d mojutavad dokumendid koos vastuvotmise aasta, mahu, vastuvdtva
institutsiooni, vastutaja ja liigiga 01.01.2016. aasta seisuga. Dokumentide jérjekord on samaliigiliste
dokumentide korral juhuslik, liigid on jérjestatud iildisemalt detailsemale. Dokumendi liigi mddramisel on
Riigikontroll 1ahtunud dokumendi olemusest ja sisust. Seetdttu voivad nime poolest sarnased dokumendid
olla eriliigilised ning nime poolest erinevad olla samaliigilised.

Dokument Vastu- Maht Vastuvotja Vastutav asutus/  Dokumendi liik
votmise (k) ministeerium
aasta
Riigikaitsestrateegia 2010 18 Vabariigi Valitsus Kaitseministeerium strateegia
Eesti terrorismivastase voitluse
pohialused 2013 15 Vabariigi Valitsus Siseministeerium strateegia
Korruptsioonivastane strateegia
aastateks 2013-2020 2013 16 Vabariigi Valitsus Justiitsministeerium strateegia
Majandus- ja
Kuberjulgeoleku strateegia Kommunikatsiooni-
2014-2017 2014 14 Vabariigi Valitsus ministeerium strateegia
Eesti julgeolekupoliitika alused 2010 20 Riigikogu Vabariigi Valitsus strateegia
Eesti turvalisuspoliitika
pbhisuunad aastani 2015 2008 9 Riigikogu Vabariigi Valitsus strateegia
Kriminaalpoliitika arengusuunad
aastani 2018 2010 3 Riigikogu Vabariigi Valitsus strateegia
Euroopa Liidu sisejulgeoleku
strateegia 2010 24 Euroopa Komisjon | Euroopa Komisjon strateegia
siseminister + Siseministeerium +
Laulasmaa deklaratsioon 2005 1 justiitsminister Justiitsministeerium strateegia
Vagivalla ennetamise strateegia
2015-2020 2015 28 Vabariigi Valitsus Justiitsministeerium arengukava
Majandus- ja
Eesti merenduspoliitika 2012— Kommunikatsiooni-
2020 2012 94 Vabariigi Valitsus ministeerium arengukava
Siseturvalisuse arengukava
2015-2020 2015 400 Vabariigi Valitsus Siseministeerium arengukava
15
Riigikaitse arengukava 2013— (avalikud
2022 (mittesojaline osa) 2013 osad) Vabariigi Valitsus Kaitseministeerium arengukava
Majandus- ja
Transpordi arengukava 2014— Kommunikatsiooni-
2020 2014 74 Vabariigi Valitsus ministeerium arengukava
Valitsusliidu tegevuskava
aastateks 2015-2019 2015 39 Vabariigi Valitsus Vabariigi Valitsus arengukava
Siseministeeriumi valitsemisala
arengukava 2016-2019 2015 133 siseminister Siseministeerium tegevusprogramm
Vabariigi Valitsuse
tegevusprogramm 2015-2019 2015 219 Vabariigi Valitsus Vabariigi Valitsus tegevusprogramm
Eesti rahvuslik Majandus- ja
liklusohutusprogramm 2003— Kommunikatsiooni-
2015 2012 20 Vabariigi Valitsus ministeerium tegevusprogramm
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Siseministeeriumi 2016. aasta

Siseministeeriumi

tegevuskava 2016 60 kantsler Siseministeerium tegevuskava
Politsei- ja Piirivalveameti 2016. Siseministeeriumi

aasta tegevuskava 2016 80 kantsler PPA tegevuskava
Politsei- ja Piirivalveameti

teenuste ja struktuuritiksuste 157

2016. aasta to6plaan 2016 (2015) PPA peadirektor PPA téoplaan
Politsei- ja Piirivalveameti liiklus-

jarelevalve 2015. aasta plaan 2015 7 PPA peadirektor PPA téoplaan
Politsei- ja Piirivalveameti

ennetustegevuste 2015. aasta

plaan 2015 17 PPA peadirektor PPA téoplaan

Dokument — dokument, mis lisaks digusaktidele méarab PPA teenuste osutamise pohimotteid, prioriteete ja eesmérke; vastuvotmise aasta — aasta, millal dokument ametlikult vastu voeti voi kinnitati;
maht — dokumendi lehekiilgede arv A4-formaadis; vastuvdtja — institutsioon voi ametiisik, kes dokumendi vastu vottis vdi kinnitas; vastutav ministeerium/asutus — asutus, kes vastutab dokumendi
taitmise ja tulemuste saavutamise eest; dokumendi liik — kas tegemist on strateegia, arengukava, tegevusprogrammi, tegevuskava voi téoplaaniga.
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Lisa D. Politsei- ja Piirivalveameti tegevuse moju ,,Siseturvalisuse arengukava

2015-2020“ naitajatele

Jargnevas tabelis on Riigikontroll valgusfoorimeetodil hinnanud, millistele néitajatele on PPA tegevusel
otsene mdju (roheline), kaudne voi ebatéipne moju (kollane) ning millistele ei ole mingit mdju voi mdju

on vaid kvantitatiivne (punane). Samuti on lisas tdpsustavad méirkused néitaja kohta.

Naitaja

1. Tagada, et Eesti inimesed tunneksid, et nad elavad vabas ja turvalises ilihiskonnas, kus igaiihe vaartus, kaasatus ja

PPA tegevuse moju

panus kogukonna turvalisusesse loovad lihe turvalisima riigi Euroopas (lildeesmark)

1.1. Elanike ohutunne

1.2. Eesti turvalisuse indeks

Markused

ei hinda vaid PPA tegevust

soltub metoodikast, praegu ei ole teada

plaanide jargi oli vaja
indeksit 2015. aastal®

1.3. Elanike hinnang Eesti siseturvalisusele

mdju on osaline

1.4. Elanike hinnang kodukoha turvalisusele

mdju on osaline

1.5. Elanike osakaal, kes peavad kuritegevust,
sisserannet voi terrorismi valdkonna peamiseks
probleemiks

1.6. Elanike kaasatus siseturvalisuse tagamisse

2. Sisejulgeoleku suurendamine (alaeesmark)

2.1. Riigi kaitstavate isikute vastaste riinnete térjumise
osakaal

2.2. Kuritegelike Ghenduste kuritegudes prokuratuuri
saadetud kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

olulisem on Uhiskondlik
taustsiisteem

moddik oli vaja todtada
valja 2015. aastal

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.3. Rasketes ja piiritlestes inimkaubanduse
kuritegudes prokuratuuri saadetud kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.4. Rasketes majanduskuritegudes prokuratuuri
saadetud kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.5. Rasketes korruptsioonikuritegudes prokuratuuri
saadetud kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.6. Rahapesu kuritegudes prokuratuuri saadetud
kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.7. Rasketes varjatud kuritegudes prokuratuuri
saadetud kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.8. Rasketes varjatud kuritegudes kriminaalasjade
arv, kus on arestitud kriminaaltulu

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja todmahtu

2.9. Rasketes narkokuritegudes prokuratuuri saadetud
kriminaalasjade arv

saab kiirendada uurimise labiviimist,
kuid mitte kuritegude arvu

naitab PPA tegevuse
prioriteete ja tddmahtu

3. Turvalisemad kogukonnad (alaeesmark)

3.1. Abipolitseinikud (tldarv/aktiivsed/reservis
olevad/iseseisva padevusega abipolitseinikud)

3.2. Abipolitseinike politseitegevuses osaletud tundide
arv aastas

2 Siseministeerium ja Sisekaitseakadeemia on sdlminud lepingu indeksi ehk m&ddikute siisteemi viljatéotamiseks, selle jargi

valmib siisteem 2016. aastal
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3.3. Ennetustegevusega mojutatavate sihtgruppide
suurus

3.4. Elanike rahulolu politsei td6ga

efektiivsus ja aktiivsus
voivad mdjutada
negatiivselt

3.5. Liiklusdnnetustes vigastatute arv

ennetavate meetmetega, moju kaudne

3.6. Registreeritud kuritegude arv

saab mojutada kuritegude fikseerimist,
kuid mitte toimepanemist

naitab PPA td6mahtu

3.7. Usaldus vabatahtlike vastu (sh abipolitseinikud)

PPA moju on osaline

mdodikut oleks olnud vaja
2015. aasta jooksul

3.8. Usaldus siseturvalisuse asutuste suhtes (PPA,
Paasteamet, Hairekeskus)

usaldus iga asutuse vastu
eraldi

3.9. Kohaliku omavalitsuse indeks

2015. aastal metoodika
muutus, ei saa vorrelda

3.10. Avaliku korra rikkumiste arv karistusseadustiku
§ 262 ja 263 alusel

saab mojutada kuritegude fikseerimist,
kuid mitte toimepanemist

registreeritud rikkumiste
arv; naitab PPA prioriteete

3.11. Elanike rahulolu kohalike politseinike to6ga

aktiivsus voib mojutada
negatiivselt

3.12. Ebaloomulikul teel hukkunute arv
(liklus/riinne/uimastid)

ennetavate meetmetega, moju kaudne

3.13. Inimeste ohutunnetus (vargus, vagivald,
liiklusdnnetus, tanavakuritegevus)

tunnetust mojutab
valiskeskkond

4. Tohusam piirihaldus (alaecesmark)

4.1. Ebaseaduslikud piiritiletused (juhtumid/isikud)

saab mojutada kuritegude fikseerimist,
kuid mitte toimepanemist

naitab PPA to6mahtu

4.2. |dapiiri tehnilise valve osakaal

4.3. Salakaubaveo juhtumite arv valispiiril

saab mojutada kuritegude fikseerimist,
kuid mitte toimepanemist

koost66 Maksu- ja
Tolliametiga

4.4. Automaatse piirikontrolli (ABC) osakaal

4.5. Piiri labilaskevbime

fikseeritakse 2015. aasta
jooksul

4.6. Viisa vaarkasutamise tagajarjel kehtetuks
tunnistatud viisade arv valispiiril

saab mojutada kuritegude fikseerimist,
kuid mitte toimepanemist

naitab PPA t6émahtu

4.7. Seadustamis- ja lahkumisettekirjutuste taitmine

PPA mdju on osaline

saab kontrollida lahkumist

5. Tasakaalustatud kodakondsus- ja randepoliitika (alaeesmark)

5.1. Eksperdihinnangud réndepoliitika eesmarkide
saavutamisele

alates 2016. aastast

5.2. Maaratlemata kodakondsusega isikute arv Eestis

otseselt arvu ei mdjuta, saab tagada
ndustamise ning padeva asjaajamise

6. Usaldusvaarne ja turvaline identiteedihaldus (alaeesmark)

6.1. Isikut tdendavate dokumentide digitaalseid
funktsioone aktiivselt kasutavate isikute arv

tase fikseeritakse 2015.
aasta jooksul

6.2. Isikut tdendavate dokumentide digitaalseid
funktsioone aktiivselt kasutavate e-residentide arv

tase fikseeritakse 2015.
aasta jooksul
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Lisa E. Sisejulgeolekuvaldkonna reformieelsed organisatsioonilised probleemid

Jrk nr ‘ Probleem

Avaliku teenuse voi hiive kvaliteedi ja kattesaadavusega seotud probleemid ja lahendused

Lahendus

Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise kulg ja tulemuslikkus

Tulemus

1 Elanike jooksutamine erinevate Luua Uhine infokeskkond, kus Uhine infostisteem.
ametkondade vahel ametmlflsaalfs“ vahlma_vmmallku Uks klienditeeninduse infolett”
ajaga katte tooks vajaliku info.
Luua Uhtne sisejulgeolekualane
infolett
2 Aeglane reageerimine, eriti Kasutatakse kdigi kolme asutuse | Uhine reageerimisskeem ja ressurss
hajaasustuse tingimustes ressursse, et inimese probleemi
lahendada
3 Schengeni kompensatsiooni- Tuua Schengeni Valdav osa Schengeni

meetmete rakendamine raskesti
koordineeritav

kompensatoorsed meetmed Uhe
juhtimise alla

kompensatoorseid meetmeid on ihe
juhtimise all

Eesmarkide ebaselgus, koost66- ja koordineerimisprobleemid

4 Uhiste eesmarkide Liitasutus hakkab koostama thte Uks planeerimissiisteem, (ihed
mittetunnetamine ja Uhist ohuhinnangut — arengueesmargid (kooskolas
riskianalliisi — ning vastavalt Siseministeeriumi valitsemisala
sellele planeerima oma tegevust omadega)
5 Analutilise vdimekuse Erinevate valdkondade Uks analiiitiline keskus
ebapiisavus, suurema pildi anallutiline kompetents tuua
mittetunnetamine Uhte kohta
6 Ametkondadevaheline koost6o Sama sisulist t66d hakkab Uksustevahelist dubleerimist ei ole —
ebapiisav tegema Uks Uksus. asutuse iga Uksus tegeleb temale
Asutusel on tihed ja ainsad L.J.nlkaalsete Ulesannetega.
eesmargid Uks ja uhtne planeerimissusteem
7 Tookultuuride erinevus, erinev Tooprotsesse hakkab suunama Igal protsessil oma juht, sarnased
moistete slisteem Uks juht, kes kujundab uue protsessid the juhtimise all
moistete slisteemi ja kultuuri
8 Rahvusvaheliste positsioonide Keskse mehhanismi loomine. Uks asutus, iiks positsioon
koordineerimatus Operatiivtasandi koost66
suurendamine
9 Ebathtlane ja puudulik suhtlus Uks info véljastamise kanal, Uks infot véljastav kanal.
organisatsiooni sees ja valjapoole Uhene sénum; Uhine infosiisteem
infot saadakse Uhest
keskkonnast
Ressursside (sh personal) dubleerimine ja killustatus
10 Funktsioonide dubleerimine, Funktsioonide tsentraliseerimine; | Uks tugev keskus
inimressursi ebaotstarbekas protsesside ihendamine
kasutamine
11 Tehnilise ressursi majanduslikult Samu vahendeid hakkab Suurem arv tdotajaid kasutab samu
ebaotstarbekas kasutamine kasutama enam t6otajaid vahendeid, tehnikat, keskkonda
12 Kalli tippkompetentsi killustatus eri Luua kompetentsikeskused, Spetsiifiline tippkompetents on
ametkondade vahel kuhu koondada kokku vajalik kompetentsikeskustes
tippkompetents
13 Erinev diguslik t66- voi Luuakse uks Uhtne Uks &iguslik teenistuskeskkond.

teenistuskeskkond

teenistuskeskkond.

Tegevusega seotud 6iguslikud
lahendused on Uhtsed

Uks igusloomumudel
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14

Ebalihtlane arendustegevus

Arendus koondatakse
valdkondadespetsiifiliselt
keskustesse.

Arendusraha hakkab haldama
keskus

Vastavalt valdkonnale (IT,
kinnisvara, personal jm) arendus
Uhtedes arenduskeskustes.

Arenduse rahastamist korraldatakse
Uhest keskusest

Personaliga seotud probleemid

15 Personalipuudus — negatiivne iive Olemasoleva personali Uhendasutuse juhtimine véimaldab
mitmekulgsem ja otstarbekam olemasolevale personalile pakkuda
kasutamine. mitmekulgsemat t66d ja karjaari
Suuremas asutuses suurema GRNIED S22
palgafondi juures parimate Rahaliselt motiveeritumad té6tajad
senisest suurem rahaline
motiveerimine

16 Kolme ametkonna omavaheline Luuakse uhtne varbamisskeem. Liitasutuse Uhtne varbamisskeem.

konkurents tagjouturul Varvatuile luuakse suuremad On loodud tingimused liitasutuse
vbimalused ametkonnasiseseks siseseks roteerumiseks
roteerumiseks

17 Ebarahuldav ja puudulik Luua ametkondade iihine Sisekaitseakadeemias

taienduskoolitusressurss

koolituskeskus

reorganiseeritakse senine
taienduskoolituskeskus
ametkondade vajadustele vastavaks
keskuseks

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016




Politsei- ja Piirivalveameti moodustamise kulg ja tulemuslikkus

Lisa F. Politsei- ja Piirivalveameti moodustamisega kaasneda voivad riskid ja
voimalikud tegevused nende maandamiseks

Risk Voimalik tegevus riski maandamiseks

Koosseisu varbamise ja
vahenemisega seotud
riskid

Uhendasutuse sisemise vertikaalse ja horisontaalne karjaarististeemi loomine.
P&hit66jou tasustamine t66jouturul konkurentsivoimelise palgaga.
Uhendasutuse personali varbamissiisteemi loomine.

Uhendasutuse iihtse
teenistuskeskkonna
loomise raskused

Teenistusregulatsioon, mis loob ametnikule tingimused professionaalseks, vaarikaks ja
sotsiaalselt tagatud karjaariks.

Teenistusregulatsiooni loomisega peavad séilima ametnikele senistest teenistusseadustest
tulenevad sotsiaalsed tagatised.

Uleminekusétetega peab olema tagatud stabiilne ja iiheselt mdistetav asutuste iihendamine ja
inimeste liikumine.

Vétmevaldkondade
protsesside
ebadnnestunud
kujundamine

Luuakse juhtimismudel, mis vdimaldab asutuses valtida sarnaste teenistuste erinevat
kohtlemist.

Selgelt piiritletud pohivaldkonnad.

Liigse teoreetilisuse valtimine — enam keskendumine konkreetsele valjundile kdikides
votmeprotsessides.

Uhendasutuses séilivad
politsei, piirivalve ja KMA
senise
organisatsioonikultuuri
erinevused

Juhtide osalemine véimalikult paljudel aruteludel, et kujundada thtne arusaam Uhendasutuse
tegevuseesmarkidest ja toimeloogikast.

Organisatsiooni arendamisse kaasatakse voimalikult palju juhtimistasandeid ja organisatsiooni
likmeid.

Pidev sisekommunikatsioon arengutest, et ennetada organisatsiooni kohta uudiste lugemist
avalikust meediast.

Uhinenud organisatsiooni sisene kéikehdlmav dialoog thisest visioonist.

Elanikkonnal ebaselgus
uhendasutuse
funktsioonides ja
teenustes

Avalikkuse ja partnerite informeerimine muudatustest piisavalt varakult.

Selge sonum sellest, millised on Ghendasutuse pdhivaldkonnad, ning sellest, et seoses
piirivalve, politsei ja KMA Ghendamisega ei halvene jarelevalve kvaliteet.

Uhendasutuses séilivad ametites kasutusel olevad vormitunnused ja elemendid.
Selge turundus ja kliendikommunikatsioon teenustest ja teenuse tarbimise véimalustest.

Segadus rahvusvahelises
suhtluses

Rahvusvahelise suhtlemise olulisemad kanalid tuleb muudatuse kaigus eraldi valja tuua ning
maarata vastutajad.

Teha rahvusvahelise suhtluse revisjon ja hinnata, kas koik senised initsiatiivid on meile
vordselt olulised.

Uus koordinatsioonimehhanism Uhendasutuse positsioonide kujundamiseks — maarata
ametnikud, kes panustavad valiskoostddsse.

Valispartnereid koigil tasanditel tuleb informeerida toimuvast muudatusest ning tulevastest
suhtlemiskanalitest. Oluline on vétmevaldkondades naidata ka personaliliikumised (eriti oluline
Schengeni viisaruumi kontekstis).

Seadusandlikud
takistused

Seadusmuudatuste téahtaegseks ettevalmistamiseks planeerida piisav ressurss
projektiorganisatsioonis, ministeeriumi poliitikaosakondades ning liidetavates asutustes.

Tippjuhtkonna ebapiisav
eestvedamine Ghinemise
labiviimisel

Teavitatakse liidetavate asutuste juhtiv- jt td6tajaid muudatustest.

Projektiorganisatsiooni likmed péhjendavad toimuvaid muudatusi, osalevad avalikus
kommunikatsioonis.

Tootajate vastuseis

Muudatuse vajalikkuse selgitamine.
Reaalsest igalihe kasust teavitamine, vaheldusrikkus, enam vdimalusi rotatsiooniks.
Kaasamine.

Tuleviku visualiseerimine ja pdhjendamine, kodanikuvaate andmine, s.t milline on kasu
Uhiskonnale.

Vahesaavutuste boonuste satestamine.
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Vaga spetsiifilised
eksperdivaldkonnad

Maaratleda selliste valdkondade sisendid-valjundid ning vastavalt sellele koht
organisatsioonis, kus slinergia oleks organisatsiooni kui terviku kohast suurim.

Defineerida spetsiifilised kompetentsid.

Isikuandmete kaitse
mehhanismid

Uhendasutuse organisatsioonilisest tilesehitusest tulenevad uued kasutajagrupid.
Luua uus ja ajakohastatud asutusesisene andmekaitseregulatsioon.

IT viivitus vajaliku toe
pakkumisel

IT kaasamine projekti voimalikult varajases staadiumis, et saaks Uhendasutuse IT-
infrastruktuuri projekteerima hakata.

IT-infrastruktuur tuleb projekteerida ja valmis ehitada enne 2010 aastat.

Maaratleda IT-asutuse vastutav roll 2010 tagamaks koikide vajalike infotehnoloogiliste
funktsioonide toimimine kolme asutuse Uhinemisel.

Flusiline Ghinemine ei
tule piisava kiirusega
oiguslikule Ghinemisele
jarele

Selged Uhistlesanded ning asjade reaalne koos tegemine.

Arvestades ka klientide vajadusi, luuakse ajapikku Uhisasutuse uhine t66keskkond, alustades
sisevorgust ning I6petades uhiste hoonetega.

Schengeni lepingust
lahtuvad jarelhindamised

Schengeni lepingust tulenevatele nduetele vastavuse regulaarne hindamine muudatuste
kaigus ja Uhendasutuse tegutsemise tingimustes.

Schengeni lepingu taitmisest tulenev teavitus Gihendasutuse sees — kes, milliseid llesandeid ja
mis eesmargil seoses lepinguga taidab.
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Lisa G. Auditis hinnatud Politsei- ja Piirivalveameti teenused

Teenus

1. Valjakutsega tegelemise teenus

Teenuse liihikirjeldus

Tagatakse kohest sekkumist vajavatele siindmustele reageerimine ohu térjumiseks voi
korrarikkumise I6petamiseks patrullidega.

2. Liiklusjarelevalve teenus

Liiklejate riskikaitumise ennetamine ja vahendamine, mille tulemusel vaheneb téendosus
sattuda liiklusdnnetusse ning paraneb uldine liiklusohutus.

3. Korrakaitse avalikus ruumis

Teenus seisneb avalikku korda dhvardava ohu ennetamises ja térjumises. Tagab
ressursi valmisoleku ette nahtud llesannete taitmiseks ka mitme teise teenuse puhul.

4. Isikute kinnipidamise teenus

Pdhieesmark on tagada (arestimajas) kinnipeetud isikute ohutus ja
kinnipidamistingimuste taitmine ning valistada kinnipeetute pdgenemine.

5. SAR (ingl search and rescue)
teenus

Tagatakse inimelude paastmine merel ja piiriveekogul. Teenuse pohitegevused: 24/7
hadaabiteadete vastuvétmine, nende t66tlemine, operatsioonide juhtimine, ressursi
kaitamine, koostoopartnerite ja nende ressursi kaasamine.

6. Maismaapiiri (sh piiriveekogu)
valvamise teenus

Tagatakse ebaseadusliku piiriiletuse ennetamine, avastamine ja tdkestamine
piiripunktide vahelisel alal, ELi 6igusruumi ning ohu valtimine likmesriikide
sisejulgeolekule, avalikule korrale, rahva tervisele ja rahvusvahelistele suhetele.

7. Merepiiri valvamise teenus

Ebaseadusliku piirililetuse tokestamiseks ja piirireziimi tagamiseks patrullitakse merepiiril
vee - ning 6husodidukitega. Eesti territoriaalvetesse sisenevad veesoidukid tuvastatakse.

8. Suuteo ja ohtu sattumise
ennetamise teenus

Teenuse eesmark on vahendada stilitegude ja ohtu sattumise riski ning nende kahjulikku
mdju indiviidile ja Ghiskonnale.

9. Piirkondliku politseitd6o teenus

Kogukonna vajadustest lahtuv ja probleemide lahendamisele keskendunud politsei
tegevus konkreetses piirkonnas. Eesmark on lahendada politseid kogukonnale, selleks
arendatakse ja suivendatakse politsei, kogukonna, asutuste, thenduste ning kohalike
omavalitsuste koostddd ja infovahetust.

10. Raskete peitkuritegude
avastamise teenus

Teenus keskendub organiseeritud ja raske peitkuritegevuse (majandus-, korruptsiooni-,
kiber- ja inimkaubandusega seotud ning isikuvastased kuriteod) ennetamisele ja sellele
reageerimisele, sultegudega tekitatud kahju vahendamisele ning igusrikkujatega
tegelemisele.

11. Isikut tdendavate dokumentide
valjaandmise teenus

Voetakse vastu isikute taotlused, menetluse kaigus tehakse otsus dokumendi
valjaandmiseks voi mittevaljaandmiseks ja dokument valjastatakse isikule. Dokumentide
nn jarelteenindus ja kehtetuks tunnistamine.

Riigikontrolli aruanne Riigikogule, Tallinn, 19. aprill 2016
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