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Töökohavahenduse tõhustamine 
riiklikus tööturusüsteemis 

Täname Teid tulemusauditi "Töökohavahenduse tõhustamine riiklikus 
tööturusüsteemis" kontrollaruande eelnõus esitatud asjakohaste ettepanekute eest. 

Alljärgnevaga teavitame Teid aruande eelnõus tehtud ettepanekute osas 
Sotsiaalministeeriumi poolt rakendatavatest abinõudest: 

• Määratleda riigi tööturusüsteemi jaoks prioriteetsed tööandjate ja -otsijate 
grupid (lk 14). 

• Koostöös omavalitsuste, maavanemate ja teiste riigiasutustega tuleks 
määratleda toimetulekutoetuste maksmise kriteeriumid nii, et üksnes 
sotsiaalabi taotlevad kliendid ei moodustaks enam kui 10 % tööhõiveametite 
klientuurist. Tuleks kehtestada kord, et tööhõiveametites teavitab piirkonna 
omavalitsusi nende elanike staatusest tööotsijana automaatselt ja 
elektrooniliselt (lk 21). 

• Koos Tööturuametiga tuleks selgitada välja tööhõiveametites tekkinud 
vajadus tõlgendada ja analüüsida õigusakte seoses klienditeeninduse 
korralduse ja tööturu koolituse korraldamisega (lk 21). 

• Kõigis THA määrata inimene, kes korraldaks tööandjatega suhtlemist/..../(lk 
21). 

• Tuleks määratleda need tegevusalad, milles tegutsevaile ettevõtetele 
pakuksid THA aktiivselt tööturuteenuseid. Soovitame töötada välja ühtsed 
alused ja metoodika tööandjatega kontakti loomiseks ja hoidmiseks, samuti 
tööandjatele suunatud teenuste osutamiseks (lk 21). 

• Tuleks kaaluda vajadust algatada seadusemuudatus tööturuteenuse seaduse 
paragrahvi osas, mis puudutab tööandjate kohustust teavitada 
tööhõiveameteid vabanenud töökohast (lk 21). 
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• Soovitame välja töötada metoodika ja kriteeriumid, mille abil tööotsijad 
rühmitada (lk 26). 

• Soovitame kaaluda võimalust eristada tööhõiveametites töövahenduse 
spetsialistid ning dokumendihaldusega hõivatud ametnikud (lk 26). 

• Soovitame täpsemalt määratleda tööturukoolitusse suunamise põhimõtted. 
• THA ühiste riigihangete korraldamine (lk 32). 
• Soovitame selgemalt määratleda, mil moel näitab koolitusjärgne 

rakendumine koolituse tulemuslikkust (lk 32). 
Sotsiaalministeeriumi juhtimisel koostatakse 2004. aasta maiks tööturumeetmete 
kontseptsioon, mille eesmärgiks on Eesti tööturusüsteemi kaardistamine, mis hõlmab 
tööturuteenuste sisu ja teenuste pakkumise korralduse analüüsi ning ettepanekuid 
praeguse süsteemi parandamiseks. Kontseptsiooni koostamisel võetakse kõik 
Riigikontrolli ettepanekud arvesse ja leitakse püstitatud probleemidele sobivaimad 
lahendused. 

• Tuleks analüüsida, kas praegu kogutav tööturustatistika vastab tööturu 
analüüsi vajadustele. Soovitame statistika nimistusse lisada kategooriad, 
mis annaksid pildi tööturusüsteemist lahkumise põhjuste kohta, ülevaate 
keskmise tööotsimise perioodi pikkusest ning kokkuvõttes looksid eeldused 
tööturusüsteemi tulemuslikkuse hindamiseks (lk 14). 

Sotsiaalministeerium nõustub antud ettepanekuga ning 2003.a. lõpuks vaadatakse 
koos Tööturuametiga üle statistika nimistus olevad kategooriad ja analüüsitakse 
täiendavate kategooriate lisamise vajadust. 

• Täpsustada tööhõivenõukogude rolli ja tegevuse eesmärke (lk 21). 
Tööturuametis on Phare projekti "Toetus tööturuteenuste tasakaalustatud arengule" 
raames välisekspertide abiga täpsustamisel tööhõivenõukogude ülesanded. Projekti 
raames koolitatakse tööhõivenõukogude liikmeid ning tehakse ettepanekud 
tööhõivenõukogude põhikirja väljatöötamise osas. Projekt lõppeb 2003. a. 
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